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- Foretagens kunskap om programvaror okar men
behovet av kunskap, liksom utbudet av program-
vara, okar annu mer. Gapet vaxer alltsa, vilket ar
ett problem, menar Hans Iwan Bratt, VD pa data-
foretagens branschorganisation LKD.
- Kop inte program innan du rett ut din verksam-
het ordentligt, sager Anders G. Nilsson ekonomie
| doktor vid Handelshogskolan i Stockholm.
- Personkemin med leverantoren maste fungera,
annars kan det ga snett, menar Hans Warneryd
pa Svenska Branschsystem i Goteborg.
Rundabordssamtalet kring programvaror hittar du
pa sidorna 2-5.

Las ocksa om hur ett bra MPS-system ska
minska lagret och spara 2-3 miljoner hos Ekens
Fabriker. Sidan 6. ‘

Las om Videobutikens egenutvecklade pro-
gramvara och de erfarenheter datachefen Hakan
Damberg har. Sidan 5.

Las om barnens fortjusning nar de hittar ratt

bok med datateknikens hjalp pa biblioteken i
Ulricehamn. Sidan 7. .
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NEXT valjer Diab Data

Manga varldsledande dataforetag
koper teknologi fran Diab Data

Engineering Center. Las intervjun
med Ingvar Larsson pa sidan 13.

EDI blir verkligare
Electronic Data Interchange kan
spara miljoner at svenska foretag
och myndigheter. Men vad ar
det? Svar pa sidan 10.

Diagonalen utges av datorforetaget
Diab Data. Tidningen distribueras
som bilaga i svensk datorpress fyra
ganger per ar. Den totala upplagan
ar cirka 70 000 exemplar. |

Redaktionen tar garna emot
synpunkter pa innehallet pa telefon
08-638 94 00.

Bakgrund och kommentarer till
intranget i Televerkets
och Diab Datas datorer.

Datasikerhetvartemat for forra numret av Diagonalen. Ingen kunde
da ana att zmnet skulle bli s aktuellt som det blev under pasken

och dagarna direfter.
- Det ir lite av ddets ironi att Diab Data med sin stora kompetens

inom datasikerhet skulle raka ut for detta, sager bland annat Leif

Lowinder, sakerhetsexpert pa Statskontoret.
- Vi tog oss aldrig in hos nagon av Diab Datas kunder, sager

representanter for hackarna som Diagonalen traffat.
Intranget i Diab Datas datorer belyses pa sidorna 8-9.

-
¥

Hela denna tidning ér annons for Diab Data
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Denna ledare maste tyvirr inledas med en kommentar kring:' det
brottsliga intrdng som gjordes i vdara datorer under mars manad
och som ocksd har fatt stor publicitet i tidningar, radio och TV.

Diab Data har som lidsaren kanske vet mycket stor kunskap
kring datasikerhetsfragor. Vi ir leverantor till mdnga myndig-
heter, forvaltningar och dven delar av forsvaret. En slutsats av
det intriiffade dr att den méinskliga faktorn alltid finns dir. En
annan slutsats dr att forsok till intrang sannolikt alltid kommer
att ske och att siikerhetsarbetet dirfor maste bedrivas kontinuer-
ligt. Jag rekommenderar artiklarna pa sidorna 8-9 som belyser
intrangel yiterligare.

Over till en sammanfattning av dret 1991. Den snabba tek-
niska utvecklingen i databranschen fortsatte under 1991. Mark-
naden har dirfor kontinuerligt tillforts nya produkter med
visentligt forbéittrad relation mellan pris och prestanda. Det
stora utbudet innebar 6kad konkurrens, prispress samt mins-
kade marginaler. Omvdarldsforutsdtiningarna 1991 var dessutom
minst sagt tuffa. Lagkonjunkturen i varlden innebar att investe-
ringarna i informationsteknologi okade med endast 3 % mot de
prognosticerade 12 %e. Enligt marknadsundersokningsforetaget
IDC hade maskinvaruforsaljningen en tillbakagang pa 5 %

‘ medan forsdaljningen av program och tjinster okade med 10 %.

Diab Datas forsiljning 6kade inte enligt budgeten for 1991.
Omsdttningen stannade pa 232 MSEK (229 MSEK 1991). Vi
parerade tidigt den minskade forsaljningsokningen med dter-
hallsamhet i nyrekryteringar och investeringar. Anda innebar
hogre kostnader och minskade marginaler att resultatet sjonk
nll 2.8 MSEK (16,4 MSEK 1991).

Detta nummer av Diagonalen har temat “’nischprogram”’.
Jag rekommenderar speciellt inledningsartikeln hérintill dir
Hans Iwan Bratt, Anders G. Nilsson och Hans Wirneryd bely-
ser problematiken vid kop av programvara. En viktig slutsats ér
ait inte leta ihjal sig efter det “perfekia” programmet. I de flesta
Jall racker det med ett program som tacker huvuddelen av de
onskade funktionerna. En annan slutsats ar att kunden bor
lagga ner tid pa att hitia de absolut viktigaste “skall”-kraven i
stallet for ait specificera hundratals mer eller mindre viktiga
krav. “‘E dr programutbudet sa stort att ingen i databranschen
far en mﬂighe:r att overblicka allting. Programvalet bor dirfor
i stor utstriickning baseras pa fortroende for leverantiren och
dennes formdga att se helheten i kundens verksambhet.

Wi A

Trevlig lasning!
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Box 2029, 183 02 TABY, tel 08-638 94 00.

' DiAB 4 DATA

Vill du veta mer om Diab Data och vira produkter 08-638
' wmmunmmﬂunn s

Foretagens syn pa

KADE KRAY
| ONSAMHET

programvaror forandras:

Konsten att kopa programvara ar egentligen konsten att vilja en bra

leverantor. | grunden handlar det sedan om sunt bondfornuft. Qch det

kan behovas, programvara ar den klart viktigaste delen i en datorinves.

tering.

Diagonalen lat tre erfarna herrar samtala om saken vid det runda
bordet. Vi stallde nagra fragor och lyssnade pa manga kloka ord.

De tre ar: Anders G. Nilsson, ekonomie doktor vid Handelshogskolan
i Stockholm. Hans Warneryd, Svenska Branschsystem AB i Goteborg,
leverantor av datorsystem till transportsektorn. Hans Iwan Bratt, VD for
LKD, informatikforetagens organisation med huvudkontor i Danderyd.

Det giller att se klokt och pragmatiskt pa programkopet, ir deras
budskap. Eftersom det galler ny teknik pa en svaroverskadlig marknad
dar det standigt sker stora forandringar kanner man sig inte lika siker

som till exempel nar man koper bil.

Men i grunden ar det samma sak. Man fragar sig inte vad bransle-
pumpen kan ha for kapacitet, man fragar sig om bilen ar bra att

skjutsa ungamna till dagis i.

Underforstatt i samtalet dr att det hand-
lar om administrativa program. Sddana
behoveralla, medan CAD/CAM, grafis-
Ka program och liknande anvinds mer
1 vissa branscher,

Hur bor den kloke képaren d g till
vaga for att lyckas med sitt programva-
rukop?

-Jag brukar siiga att det ar viktigt att
man reder ut sin verksamhet innan man
KOper, siger Anders G. Nilsson. Det
gallerattse Gverochrenodla affirsverk-
samheten, materialfléden, rutiner. Gor
du rétt saker s kommer det nya syste-
met som en turboeffekt.

: -Ja, man ska veta att man inte bara
KOper en programvara utan faktiskt ett
arbetssiitt, betonar Hans Wimeryd. Och
det influerar driften i hela foretaget.

_ -Drf dr sant, men med en komplika-
tion, sager Hans Iwan Bratt. Nu iir fore-
lagen medvetna om vad datasystem och
Program dr och varfér man koper dem.
Men samudigt dr det generellt faktiskt
sd att forindringar av datasystemen ir
mycket simre planerade nu iin tidigare.
Det finns ménga orsaker. Den viktigas-
l]:“kapskc alt man forr hade stark och
< nnig datacentral som skéie inkGpen.

u dr foretagen decentraliserade med
mmdrc' erupper. Individer skaffar sip
utrustning sjilva. Det medfor en frag-
brmmnscnng av kundermas system. de

Ir svirare ant vidareutveckly |

Shk -

e tunnandet minskar bland [Oreta-
~Ja, i relation till behoye

kunde : L Om man

- dmm kunskapeni absolutatermer

sl ocrhter o Oxal. men behovet har pay

sdkunskaps .
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Det gor det vil dn viktigare att ga
mycket medvetet till viga da man kOper
programvara?

-Ja, sarskilt som marknaden pa senare
tid blivit gigantiskt mycket storre, sva-
rar Hans Wirneryd. Ingen kan alla pro-
gram pa marknaden. Inte ens om man
jobbar i en smal nisch kan man behars-
ka allt. Men man kan bli duktig pa gan-
ska minga omriden och det ricker
normalt for att ge en kund bra stod.

Valj ut nagra finalister
-Samtidigtsom det finns ett storre utbud
att ta stillning till mirker jag att foreta-
gen har mer brittom med sitt kop i dag,
papekar Anders G. Nilsson. Man har
krav pi tidigare |onsamhet. Dé géllerdet
verkligen att man koper ritt saker.

-Mitt rid di ér att man viljer ut et
antal finalister bland de leverantorer
man kontaktat. D4 kan man vara rat
sdkerpaatt KOpa ratt programvard. M "‘“
kan aldrig vara siiker pa att nd det dar
optimala - men diremot kan man rall
snabbt vaska fram det som ir bra NOZ-
Och mer behover man ju inte, det ar
meningslost att skaffa finesser som 1€
anvinds, vilket dr vanligt. ]

-Jag brukar tala om att man ska vilja
ut nidgra knockoutfaktorer. Del ﬁ“&;’
Kravspecifikation pd kanske 100 - 3 _
faktorer men det brukar vara fem - 1
som iir avgdrande. Hitta dem och 9
finner snabbt riitt programvara.

Leverantoren viktigast :
Det tycks som om ni ligger fokus V19
sidanav sjilva programvaran di n’ 'd‘-mn
Ufierar svirigheterna. Del m"g"g.
verkar vara att hantera foretagets dau!_
system pd ett effektivt sitt. Men. 3167
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gen, om man har problem dér blir vil
programvarukopet dn vanskligare?

-Om man ska se pa sjdlva kopsitua-
tionen sa dr det viktigaste man ska fra-

ga sig inte framst vad fOr program man
ska ha utan vilka krav man stéller pa
leverantoren, sdger Anders G. Nilsson.
Minga sédger att man ska vilja leveran-
tor forst och programvaran utifrin det.
Enligt min erfarenhet dr det viktigaste
att leverantoren overlever pa markna-
den med sitt kunnande sa lange kunden
behover det.

-Men man fér ju inte glomma tekni-
ken helt. Leverantoren maste ju sdljadet
man behover. Dir giller detattkrdvabra
dokumentation, begdra referenser pé
anviandare, vad fOr utbildning som
Kravs.

-Det dr en avvigning, menar Anders
G. Nilsson. Det édr inte sikert man ska
vilja det standardsystem som har de
bésta funktionerna, det kan man tumma
pa om man 1 stéllet far en bra leveran-
Lor.

Hur vet man det da, att en leverantor
dr bra?

-Man fér forsoka triffa ndgra och se
hur man trivs 1thop. Det dr som att hitta
en hustru eller man, siger Hans Iwan
Bratt. Man ska ju leva liinge 1thop med
den l6sning man viiljerochdet giller att
ha samma temperament.

-Ja, man siiljer ofta pd att personke-
min triiffar riiw, beriittar Hans Wimeryd.
Det knuffar 6ver beslutet. Och nog kan
man forlora affiirer ocksd di den inte
fungerar. Det handlarom fingerspitzge-
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Faoto Claes Lotgren

— En viktig egenskap hos en bra leveranior dr hans formdga atl losa de problem som uppstdr om det
system man skaffar bara dar 95-procentigt rant, sager Hans Warneryd, Svenska Branschsystem.

fiihl - man maste skaffa referenser, kol-
la ekonomi, marknadsandel, hur ldnge
everantoren funnits, tala med sina kol-
eger. En viktig egenskap hos en bra

leverantor dr hans formaga att 16sa de

problem som uppstiar om det system
man skaffar bara dr 95-procentigt rétt.

Finns det ndgra varningssignaler att
halla utkik efter?

-Tja, ndr man ser att folk bar sig
konstigtat, heltenkelt, siger Hans Iwan
Bratt. Delar ut gratisgrejer och sint.
Eller berattar om hur hur andra kunder
anvander systemet eller vilka de 4r. Det
dr ett brott mot lagen om foretagshem-
ligheter om kundema inte limnat sitt
godkdnnande. Sddana leverantérer ska
man akta sig for. Nidsta gang ar det kan-
ske kinslig information om det egna
fOretaget som ldmnas ut.

Bra pa olika satt
-Man ska kdnna att leverantoren ar ly-
hord fo6r ens behov och inte bara kor pa.
menar Anders G. Nilsson. Man kan
ocksa bjuda in sina finalister ull en
paneldebatt. De kiinner ju varandra si da
far man idkia information, inget svam-
mel. Eut foretag kan gnillaen enda leve-
rantor och lata olika anvindarkategoner
pumpa frigor. Man mdste sjilv vara
kreativ och finna sin egen metod att hitta
ratL

-Ja, det iir viktigt att det inte bara ir
VD och ekonomichefen som dr med
utan den operativa personalen ocksd,
instimmer Hans Wimeryd.

-Utmiirkt idé, hiller Hans Iwan Bran

med. Vi har fragat ut ett antal leveran-
torer infor publik 1 samband med mas-

sor. Vi har visat vilka fragor man bor
stilla for att fa fram vilken produkt som

passar bast for olika typer av kunder.
Nagra av dem har varit nervosa fore,
radda for att framsta som samst. Men
podngen ar den omvanda - namligen att
man dr bra pa olika sar!

-En senos leverantor kinns forresten
ocksa igen pa att han tar betalt for sina
ydnster, for offerten, papekar Hans
Wimeryd. Det maste vi mer och mer
borja klargora for vara kunder ant det ar
ett kvalificerat konsultjobb inbakat och
det maste kosta en del.

-Men det ar svan att forklara, konstigt
nog. Kundema kan kopa sin PC pd en
pall 1 en stormarknad. Men den som
levererar hela system siljer ju mer. Han
sdljer kunskap, arbetssitt, totalansvar.
Om kunden bara vill ha rabatter masie
han vilja vad han vill avsta fran. Avstar
han frin at systemet fungerar? En in-
vestenng fGr 50 000 kronor kanske ald-
ng garatt tjina in om den gors fel, medan
en pd 300 000 kan man tjdna in pa atta
manader om det dr ett bra och anpassat
system.

-

Tjansterna ar det viktiga
S3d kunderna har svart att {orstd virdet
av leverantorernas tjanster?

-Ja, men sd har vi ocksa av tradibon
vant diliga pd att ta betalt for yanster-
na, svarar Hans Wiameryd.

-Men nu sjunker ju priserna pd dato-
rerna sd iven om marginalprocenten ar

oforandrad blir kronoma farre. Sa nar vi
tidigare tyckte vi kunde bjuda pa tjdns-
terna maste vi nu tinka om. Ligga in
konsultpaket och ta betalt f6r det.

-Problemet for leverantorerna ar att
kunderna dr fa och vana vid att fa mycket
gratis, sager Hans Warneryd. Om en
kund skickar en offertforfragan och jag
nnger och sdger att det tar /0 ummar, det
vill jag ha betalt for, da slanger han pa
luren direkt. Men det ar ju ett stort jobb,
sarskilt som man oftast far skriva om
kravspecifikationen.

-LKD hartagit fram ett grundavial {or
att bringa ordning pd det hela, berattar
Hans Iwan Bratt. Det var klart 1 borjan
av aprnl. Det dr ull for ant vi ska kunna
ta betalt for behovsutredningar och
andra tjanster. Det maste vi annars dor
Vi.

Programmarknaden ar ju en o0ver-
blickbar djungel. Finns det nigon ten-
dens att den rensas upp, all program
forsvinner och vissa segrande star kvar?

-Det dr inte sd utvecklingen sker.

Snarare far vi dn fler program innktade

pa nischer och specialister, svarar An-
ders G. Nilsson.

-Déaremot far vi olika typer av leve-
rantorer. Enligt mitt scenano far vi en
typ som tillhandahdller delkomponen-
ter, alltsd sjilva programvaroma. De
fungerar som pusselbitar som sedan en
annan typ av leverantor saticr samman
ull kunden. Han by gger helbetssysiem,
som modulhus. Och da gor det ju inget
att det finns stor valfrihet pa pusselbi-
tar, IVartom. Forts
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-Mdnga sdger ait man ska undvika standardprogram dd man vill utveckla konkurrens-
kraft. sdger Anders G. Nilsson. Men visst kan man det. Alla i din bransch kan ha
samma svstemiosmingar. den som anvdnder dem smartast kammar hem vinsten.

-Det &r den leverantGren kunden vill
ha kontakt med. siger Hans Wameryd.
Kunden vill ha en ansvanig, en person art
nnga. Vad denne sedan har for underle-
verantorer dr ovisenthigt.

-Darull kommer det nog vuerligare

Hans Iwan Bratt. Men utvecklingen gir
anda framdt, ull exempel nir det giller
hanteningen av skiirm och skrivare.
Nasta stora steg mdste bli Electronic
Data Interchange, EDI, for oversitt-
ningar av transaktioner mellan olika

- P WP T — = L L T a—

-Vi i branschen dr precis sd bra som kunderna ldter oss vara, sager Hans Iwan Bratt.
Om de dr valdigt fokuserade vid priset finns inget utrymme for oss att vara dukriga. Vi
vill ha tuffa kunder som stiller krav och vet hur de ska Ja oss att anstrdnga oss.

-Det @r svarprognosticerat, menar
Hans Iwan Bratt. Den simre ekonomin
motverkarinvesteringar- men samtidigt
mérks en okad forindringsbenigenhet.
Det viger mellan de krafterna. vissa

Vilka dr forvaltningsvillkoren, hur sker
vidareutveckling, vilka garantier finns,
hur sker leveranskontroll. Och si vida-
re. Men da affiren gors, da vill kunden
ofta att det gar fort.

Foto Claes Loigren
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-Det éir hog tid eftersom tjiinsterna ir
pa vig att bli den stora biten man avta-
larom. Och tvisterna uppstir oftast inte
om vad som stdr i det finstilta - utan om
vad som inte stir. Alltsa forvintansdif-
terensen. Kunden har fitt en bild upp-
malad forsig och serdet somett slott och
sa exploderar det nir han fir ett stan-
dardhus.

Anvand sunt bondfornuft

-Sammanfattningsvis kan man iind4
saga att det hdr egentligen inte ir ett
sarskilt svart omrade, siger Anders G.
Nilsson. Datorkunderna klarar ju sina
andra affirer. Men visst finns det mycket
att gora. Bade hos kunder och leveran-
torer. Den stora nisken iir nog tendensen
att kunderna har for brattom.

-V11 branschen &r precis sa bra som
Kunderna later oss vara, sammanfattar
Hans Iwan Bratt. Om de ir vildigt fo-
Kuserade vid priset finns ingetutrymme
fOr oss att vara duktiga. Vi vill ha duk-
tiga och tuffa kunder som stiller krav
och vet hur de ska fa oss att anstringa
0SS.

-1 grunden giiller att anvinda sunt
bondformuft, siger Hans Wiirneryd.
Man kan vara kntisk nir man koper bil
men tappar koncepterna niir det géller
datorer. Man maste helt enkelt struktu-
rera upp det man behdver och de kvali-
teter en leverantor ska ha. B

Tank pa att:

* Valetav leverantor dr viktigast. Jim-
for, still fragor och jamforsvar. Tank
pa personkemin.

-+ Att kOpa programvara ar inte bara
fragan om att inhandla en vara. Det
dr manga tjanster forknippade med
kopet. Behovsutredningar och lik-
nande ir (janster som allt mer domi-
nerar en mjukvaruleverans - och le-
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Vidobutiken Premiar expanderar starkt:

DATAKRAFTEN BAKOM

— Valja programvara _

VAXTKRAFTEN
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Sedan affarskedjan Videobutiken
startade 1986, har man vuxit re-
jalt. Fran ett fatal butiker i borjan,
ar antalet forsaljningsstallen over
hela landet idag 210 inklusive
Pressbyraer med videouthyrning.

- Expansionen, och inte minst
samarbetet med Pressbyran, har
mojliggjorts genom att vi investe-

.....
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mig pa att utveckla program som vara
administratorer tjdnar pa. Vitsen ar att
kunna hilla nere administrationen foratt
1stdllet agna kraft at forsdljningen.

Videobutiken Premidr har t ex enkel
tidsredovisning for sina anstillda och
automatisk utrdkning av royalties till
filmbolagen.

- Nédrdet galler ink6p och marknads-
foring janar vi ocksa pa att systemet ger

5]

Foto Claes Létgren ‘

enda anslutning kan 60-70 terminaler

kopplas ull ndtverket.

Videobutiken Premiir har fasta lin-

jer ull egna for siljningsstillen och
uppringda forbindelser till de flesta av
leverantérerna, men ocksa till bl a Post-
girot, Bankgirot och DAFA.

- For att fa optimal ekonomu 1 trafi-
Ken, har vi installerat flera multiplexo-

rer och koncentratorer.

kommuner tycks paralyserade. andra . Attasieini - g BT a - *
entypav leverantdrer, fortsilter Anders  system. De nya standarderna for sam. ey tycks paraly AL stﬁrli(;[zifjmzmﬁstle satlasig 1}‘_‘{;;?‘{ ir:;” | verantorerna kommer att borja ta | | Fat 1 ett datasystem sa val utbygg-  oss den 6verblick vi begir. Marknads-
G. Nilsson, som man kan kalla verksam-  verkan mellan processerirocksdbety-  -Den offentliea sektorn blir meroch neryd B betalt for dem. Underskatta inte det | | bart som Diab DS90-21. Det sdger avdelningen kan bl a fa fram forsalj- . ot
hetsleverantir. Merochmerkoperkun-  dande. i o Hfﬁssig T ryd. egna utbildningsbehovet. Hakan Damberg, datachef pa ningsst'atisu'k som underlag for lokal an- Kundterminaler i butikerna
derna inte bara programvara utan hela -Vivillinte standardisera produkter-  banor. Vi kommer nu pdnischer viinte Specificera i detalj * Litavialet noggrantspecificeravad | | Videobutiken Premiar. nonsering och direktreklam. Med sys- Samtidigt som man internt drar nyttaav

affarsprocesser, hela rutiner till foreta-
get

na. Tvartom, dar ser vi gdrna variation.
Vi ar intresserade av griinssnitten. Men

ens visste fanns, beriittar Hans Warnryd,
ull exempel sjukhustransporter. Nir

-Ja, produkten ir ju bara en del av leve-
ransen, menar Hans Iwan Bratt. Avtalet

somingdroch vad sominte ingdri ko-
pet; sdrskilt tjdnsterna som ofta be-

temet kan vi aven mita reklamens effek-
ler Inom varje postnummeromrade.

datatekniken, kommer den ocksd kun-
dema ullgodo.

Ardet generelli rittat kbpastandard-  nar de standardiseras fir det inte gd ut  man nukérrunt med ' : : sknvs summansktistandardkontrak- | | - Vi har genom att utoka antal 2 - V1 har placerat Kundterminaler 1
S mat till - 3 ' - 5 ol s : - - - *
program? dver produkternas funktionerochhim-  arna eller skjutsar en Paﬁﬂﬂta ;fle;nulenrg- D'mzm?]lif:ven ans?arsff}rdelnlllng, geﬁlt]:- e sorer, hirddiskar och portarkunnat vixa Integration med Macintosh U e R LR
: e —— tion ska det debitcras. D4 behgy Eam- Embsw ul:,sl;vzfluemm;?rc& ell;ra fn =3 * Tank noga efter vilka problem pro- | | med den maskin vi har, trots en expan- DS90-systemet har integrerats i ett nat  kunderna art ta reda pa vilka filmer som
w e : e tearl?g:;ofm] v'llcll{m‘ 2 - aﬁr Etd rlittar gramvaran skaldsa. Och konsekven- | | sion dver den dubbla omsitmingen. med ett 15-tal Macintosh, somanvands finns inne, vilka skidespelare som
-Minga sigeran man skaundvikastan-  Utbytbar hardvara -Privatiseringen borinnebiira att = 5 s (e OCKS B serna, man maste kanske stillaomtill Videobutiken Premidr-kedjan ar 1 administrationen pd chefsniva. medverkar, vad andra kunder san for
dardprogram di man vill utvecklakon- -Forrtillverkadeen leverantGrall utrust- kOper mer standard gram, si L e s “'“‘_E“a“ leverantorer. ett nytt arbetssatt. datoriserad i alla linkar. Fler an 70 ter- - Vihamtarallaridata frin DS90-ma-  betyg pa filmema osv.
kurrenskrafi och strategi, siger Anders  ning - printrar, displayer. allt. Nu sker ders G. Nilsson. Fﬁfrr?lade ki;ger S _N,l-l-ﬁrdeuu AH T L de[l; * Programvaruutbudet 4r numera si | | minaler pa forsiljningsstallena irupp- skinen och lyfter med "klipp-och-kli- Betygssystemet ar ett starkt konkur-
G. Nilsson. Men visst kan man det. Alla juenspeciahiseringiallaled. Idagfinns  na stora system som de bebﬁvd:l :n 3 nyg CPLIgE o e allt ot Stzlgt mdngfaldigt att ingen har total 6ver- | | kopplade on-line i samma niitverk. Det  Strateknik™ enkelt Gver uppgifterna ull  rensmedel 1 tider av okat kva_litclsmed-
 din bransch kan ha Samma systemis- il fungerande grinssnitti den virlden  utveckla Men nu miste man skaffag Fzﬂ': ﬂl b Iﬂﬂrknadsfnnn_gen galler_} ?v altla:t- plick: Desto vikuigare attman gor | | innebdr att man frin huvudkontor och O O S YA e e PSSR, AV Jm st
ningar, den somanvinderdem smartast - man kan ta nastan vilken printer som  diga mindre [5sninoar 2 abroschyrer ﬁd_‘ liknande galﬂ c klart for sig vilka behov man verkli- | | centrallager minut for minut kan folja 12 mdjligheter till dokumenthantering  DS90-21 kan publikens betyg redovisas
kammar hem vinsierna. helst och sart in i sitt system. Det fung- Hur vet kundenge : tli = Sl det material Kunden fatt frdn gen har. Sedan bor man inriktasigpd | | bl avadsomsiljsiallakassor, vilkaper- ochgrafisk presentationavbladiagram, pd terminal, i butik och tidningar redan
-Samtidigt blir det allt lanare for  erar tack vare an printrar och tangent-  betalar it pris for egcn i, ok h:m levemm?m" undersiljperioden innehal- | att skaffa programvaror som ir bra | | sonersomarbetaroch vilkalagersaldon tabeller etc. tva dagar efier en films premudr pa vi-
kundema ait sjilva anpassa standard-  bord innehiller SEeE i programvara?  leruppgifter som inte giller den dverens- i nog. Det ir inda ingen bra affar att | | som behover fyllas pi. Butikerna far Samtliga chefer inom foretaget har  deo.
program till sin verksamhet A Dettadren synnerligen konkurre : g g fyllas pa. ga
: o sagerHans  ken ant gora det for sjilva programmen mm’_"f‘-“e,ﬁ" : f' ns- komnaleveransen. Man kan ju exempel- kdpa dverkapacitet. automatiskt pafyllning av de videofil- dessutom egna persondatorer hemma - Kunderna tjinar ocksd pa vir da-
*an Sraft. Mia rid &r - kop fardiga  borde inte vara i Hngt bona All ekonomisk erfarenhet sgas o Y15 ha pratat om flera olika 6sningar. | * Valj ut en handfull fakiorer som &r | | mer som haller pa att ta slut som stiri forbindelse med DS90-syste-  torisering genom att man kan vaxla
System. det & mycket billigare, och  -Snan firvinogtalaom Sir— oo S Cnlelsdgeratt va-  Didrfor bor man alltid 1ita avtalet bestd | : Y Vi : met. mellan butikerna och fi lika snabb ser-
: , O programkir- romada3 firs; B _ : | orubbliga grundkrav pa programva 1 har verkligen uppndt syfiet med . :
anpassa dem till dina speciella behov luralis Hans lLratta pris - det kunderna b ficerar : overallt. Med
: P | : ar det lartare att va tainvesteringen att ha ett effektivt for-
mm‘m‘-ﬂmuﬁﬂmdﬁn ;"I;Pm _fcl'ﬁna‘ ] B accepterar. zven 1laga som noggrannt specifice | an: Sedan ir det I3 vilja s&- da ingen att ha ett effektivi fG - vice O M u:ndlcmsk* MﬂhEﬂ
T : nka sig ant programmen = _pgy framgar ju ocks3 ¢n avialade leveransen. vil leverantr som program. sdljningssystemibutikemaochstindigt  Kraftfulla forbindelser till butiker  fickan finns man med i systemet och ar
mmgmmmﬁmlhﬂll talar  bestir av en ling rad objekt som har en fram finalister ﬁ&ﬁmnﬂs%w @r - -Detgillerinte minst tjansterna. Man } » Tareferenser pi bdde leverantoroch | [ kunna foljaupplager-ochomsitnings-  och leverantorer klar ant expedieras direkt.
thop? ' e "'mld"ﬁ‘““l 20 y1a. Dd kan man kopa D3 far prisskillnader i wﬂ:’“" ser ofta hur varje teknisk pryl beskrivs ] programvara. Prata med kolleger | | hastigheter. DS90-systemetarisanning  Frin datoriseringens hogkvarter i Jon-
-Detkan vi hoppas, svarar Anders G pmm;ujch frin et stille, en rap-  Hur vey kunden vad han : 'detalj. Lingstnerstir det si en slutsum- | som har erfarenhet och som siger | | pulsidem i foretaget. koping forses alla butikeri Stockholms-
Nilsson. Men det finns problem si linge  hanterare frén et annat. en datum- betalar fgr? SERLIEED . 5ag 750 000 kronor. Och under o | som det dr. omradet med datakraft genom tvd Dz- Expansionen fortsatter *
\ rem'est tudie ok Sl vidaresi i A yeaia o TR utbildning, systemarbete, programme- | « Det stora utbudet gor att det finns | | Administrationen minskar och tel Fast 9600 kbit/s-forbindelserochen  Det gir bra for Videobutiken Premiar.
| inte har standard mellan grinssni.  Precis som i den en dr Jatteviktig art funde 5 | 5 : alini 0 * a
< = e e mekanistiska virlden o dver, siger Anders G. Ni| = nng 7mﬂ)ﬂkmnor".1'jﬁnstemabol:0ﬁ3 | ‘standardprogram som klarardet mes- | | forsaljningen okar 64 kbit/s-linje. Nya etablering ar ar pd ging.
verantorer. On:hl utvecklingen dir gir I A o bitidsa kurdergﬁroﬁat;nnoru A beskrivas mycket noggrannare. For att | ‘1a aven av mycket speciella krav. | | Héikan har utvecklat det allra mesta av - Vi har aven kopplat in Ethernet pd - Vi avser ant bygga upp en kedja av
lingsamt B o uﬂ't::;mm] - vad hiinder nu nar Mg av programvaran och mstma“ a - Stumulera en sidan utveckling utarbetar SMW&WWLT m- | | programvaransjalv. Konsulterutnyttjas  DS90-maskinen och kormycketavier- mundre narbutiker. Snart dr det ocks3
-Ja. standarden for grinssnitten dr dﬂ:mhna‘l'ﬁ.i bryts ner till min- nen. Sedan orkar man inte lin o L_l_(D specifikationer av ett antal bas- ;i’“‘ * ﬁﬁﬁfvmﬂs' enbart nir programmen ska i pa sys- minalirafiken over natverk. Det sparar dapmnmlh:ch:zhnﬁm Vi fun-
Srifacamde oGIEEE Eranmeeie s - ur pdverkar det investe-  ayiajer miste skrivas med gre. Men  tjanster. De blir normer som bland andra ‘per in pi leverantorens. | | temnivd vimycket pengarpd, eftersom viintebe-  derarpd en ny maskin till histen. 153 fall
TR det giller en ﬁl’!ﬂl‘bﬂgﬂm? Pdatt  domstolarnakan Juta sig emot nar (ans- R - Jag har framfGr allt koncentrerat  hover bygga ut systemetsihirt. Meden en DS90-41. a
framdt  tema ir otillrickligt beskrivna. |
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Ekens Fabriker baddar for stora MPS-vinster:

HALVA RAVARULAGRET SKA BORT

- Med battre belaggningsplanering
och okat flyt i produktionen, ska
vi minska lagret till halften och
bara i ar spara tva till tre miljoner

Kronor.
Han tvivlar inte en sekund, data-

chef Lars-Erik Ogren pa Ekens
Fabriker i Tollarp strax utanfor
Kristianstad.

- Det som gor inbesparingen moj-
lig, ar bl a vart kompletta MPS-
system som haller ordning och
reda pa hela produktionsproces-
sen och vara ca 5 000 artiklar.

Ekens Fabriker AB dren av landets mest
kiinda tillverkare av sidngar, ticken,
kuddar och 6verkast. Antal anstillda &r
ca 150 och drsomsdttningen ligger runt
125 miljoner. Kunderna finns bdde i
Norden och Ovriga Europa.

- V1 har frin 30-talet vant ett famil-
jeforetag, men koptes forra dret av var
branschkollega Hilding Anders AB 1

Fﬁ_l.n Conny Bernhardsson

Histveda. SA nu bildar vi tillsammans
en koncern som dominerar marknaden
och som ska befiista var marknac ﬁlcdan-
de stillning in mer i framtiden. Lt mig
ta ett exempel. Av de narmare 1,5 mil-
joner tiicken som tillverkas| landet, ska
vi pd Ekens gora halften. |

Forattklaraden okade tillverknings-
volymen, investerar Ekens Fabriker
stora summor i tekniskt avancerade till-
verkningslinjer. Enbartidrberiknas in-
vesteringarna till nirmare 10 miljoner
Kronor.

- Forutsittningen for att satsningar-
na ska l6na sig iir att vi har beldggning
och material hemma, s& att vi kan kora
ritt artiklar 1 riitt tid. Det dr hdar MPS-
systemet dr oersattligt.

Battre planering jJamnar ut
arbetsbelastning
Ekens Fabriker har en stor och spndd
tillverkning av sdvil textilier som resar-
madrasser.

- Den gemensamma namnaren ar

sovrummetl. Annars skiljer Fh:t sig ifra-
gaom bl a inkop, leveranstider och ld
serhdllning av matenal, siigE:r La:ts-Erlla
?)gren. Vi koper t €X vay fran Kma_ och
maste rikna med langa leveranstider,
vilket gor att vi for att klara produktio-
ren behover ligga med mycket lyg 1
lager. Ravaror tll resﬁr-maﬁrasseﬁr I'ff“'
per vi ddremot frin leverantorer pa nar-
mare hall. D4 ir inte leveranstiderna
problemet, utanattoptimera inkopen fOr
att s4 langt mojligt undvika lager-hall-
ning av de dyra produkterna.

Variationerna i tillverkning och la-
gertillgidnglighet har skapat beldgg-
ningsproblem. Vissa produktionsgrup-
per har konstant varit hirt belagda med
arbete, medan andra kunnat vara utan
jobb p g a matenalbrist.

- Med virt nya MPS-system dir be-
liggningsplanering dr integrerad, kan vi
direkt se hur mycket kapacitet varje
grupp har och jimna ut arbetsbelast-
ningen. Vi kan flytta produktionsorder,
vilket ger 0ss stora vinster.

Ett skraddarsytt system
MPS-systemet som Ekens Fabriker ap.
viander dr utvecklat av ahus studioDag;
ab pfl skanska ostkusten. ngrummm
AHUS-MPS,hcﬁlﬁruvﬁuu{)likuhuuud:
modulerochdver femtio olika program
som dr helt integrerade med varandrg

- Det hdr dr andra generationens
MPS-system, sager VD Kjell Pehrson
som utvecklade den {Grsta upplagan
1983.

Nyt ar att programmet dar utvecklat
(C;

- Men den stora sKillnaden for t ex
Ekens Fabriker dr uppgraderingen ay
tidigare funktioner och tillskottet ay
nya,blabeldggningsplanering av resur-
ser foravdelningar, produktionsgrupper
OSV.

Ekens Fabriker och ahus studioData
inledde samarbetet 1987.

- Da var vi 1 forsta hand ute efter ett
system som skulle hdlla ordning och
reda pa alla kalkyler, minns Lars-Erik
Ogren.

De bada foretagen har fortfarande
ofta kontakt med varandra. Detta for att
programmet Kontinuerligt ska kunna
fordndras efter behov.

- Detdr viktigt med en nédra kund- och
leverantorskontakt, sdger Lars-Erik och
Kjell samfillt. Visserligen kan de flesta
standardlGsningar 1 programmen anvin-
das, men de sma anpassningar som 1b-
land maste goras kan ge stora skillnader
1 minskad irritation och 6kad lénsamhet
for anvédndaren.

Samordningseffekter med
gemensamt system
Bdda foretagen 1 koncernen, Ekens
Fabriker och Hilding Anders, har lika-
dan programvara.

- Med samma system och genom atl
vi anviinder det p4 samma nivd, kan vi
utnyttja resurserna i foretagen pi ctl
effektivt sitt.

Programmet flyttar ut ansvaret
MPS-systemet ir enkelt att anviinda,
dven utan tidigare datorvana.

- Det riicker att man vet vad produk-
tion ér, siiger programutvecklaren Kjell
Persson. Programmet ir inte mer kom-
plicerat in att en person ska kunna sk0-
ta den administrativa delen av detla
system.

Med MPS-systemet har ansvaret {Or
inkop, planering, materialhantering och
produktionsstyring kunnat flyttats ut
tull personalen vid maskinerna. Filoso-
fin p4 Ekens Fabriker och Hilding An-
ders dr att s minga som m&jligt ska
Kunna anviinda s mycket som mojligt
av systemet. [

- Med ékat personligt ansvar foljer s10rre
motivation och arbetsglidje. Och arbeté!
8es storre innehdll. Det dr viktigl,
eftersom textilarbete av tradition har 148
status. Med okart arbetsinnehdll fdr vi
ldttare att rekrytera arbetskraft, sager
Lars-Erik Ogren, pd Ekens Fabriker.

e —

——— e

e —

Foto Tommy Wiberg
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— Hdir har varit en enorm datautveckling. Vi har gatt fran noll rll 190 rermunaler pa
tre ar, sdger Bengt-Goran Andersson, ADB-samordnare pa Ulricehamns kommun.

Succe for bibliotekets nya datorsystem:

SOK DIN BOK
PA "DAIAN"

| Ulricehamns kommun har datori-
seringen gatt rekordsnabbt. Pa tre
ar har antalet terminaler vuxit
fran noll till narmare 200 stycken.
De ar idag kopplade till tre mini-
datorer. Att valet har foll pa Diab
Data berodde mycket pa program-
varan KIS. Och pa Diab Datas ut-
bildning.

-Trots att KIS ar lattillgangligt
lonar det sig inte att spara pa in-
formation. Om folk inte vet vad de
har pa sina skrivbord ar datorise-
ringen meningslos, sager kommu-
nens ADB-samordnare Bengt-
Goran Andersson.

-Boken om Brakmakargatan, har ni
den? Jag ska lisa den fGr min syster,
sdger Emma, dtta dr, och visar alla nya
framtiinder 1 ett artigt leende. Hon har
precis borjat lisa s)ilv och éilskar att de-
monstrera det [or den som vill héra pa.
Det vill giirna hillasyster.

-Det finns flera bécker om Briakma-
Kargatan. Jag ska se om vi hittar den du
menar, svarar bibliotekarien och skriver
Astrid Lindgren pd sitt tangentbord.
Hon fir upp hela 166 titlar. Bland dem
finns Barnen pd Brdkmakargatan som
visar sig vara den Emma sOKer.

Pé skiirmen kan den intresserade lisa
att boken ir mer in trettio ar gammal,
originalupplagan tryckies 1958. Trots
aldern iir den fortfarande mycket efter-
frigad och finns i flera exemplar hir pa
biblioteket. Ndgra star inne.

-G4 ull barnbockerna och titta pa
hylla HCS. Siig till mig om du inte hit-

tar den sd hjalper jag dig, sdger biblio-
tekarien till Emma som repeterar bok-
stiverna och traskar 1vag.

Detirlovdag och fler barn an vanligt
hdr pd Stadsbiblioteket 1 Ulricehamn.
Periodvis har det varit Ko till allméinhe-
tens egen frageterminal.

Egen frageterminal

-Den har blhivit mycket popular. Folk
tycKer detarroligt. Och vi blir avlasta-
de iven om vi forstas giara hjalper till,
intygar personalen och visar oss de tre
andra terminalerna som star bakom dis-
Ken. Dir [inns en for utlining, en for
inlining och en som .ka avlasta dir det
behdvs.

-Detir underbart att slippa leta efter
ttlar och forfattarnamn bland en massa
Kort. Datonseringen har underlittat vért
arbete enormt, berdttar de och demon-
strerar hur litt den som glomt namnet pa
en bok Kan soka pa olika ord.

Fotografen och jag provar med att
skriva Frankrike och fir fram 125 bock-
er med det ordet i uteln.

Ulncehamn, som ligger mittemellan
Boras och Jonk6ping, har idag drygt
23000 invanare. Av dem dr 2 300 kom-
munalanstillda. Biblioteket ir bara en
av kommunens 190 arbetsplatser. Och
pd nistan varje arbetsplats stiaren termi-
nal kopplad mot centraldatorerna.

-Har har varit en enorm datautveck-
ling. Vi har gatt frin noll till 190 termi-

Allménherens frdgeterminal har
blivit mycket popular pa biblioteker
i Ulricehamn.
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naler pa bara tre ar. Dessa ar kopplade
ull tre Diab-datorer 1 ett nat. Vi har en
for utbildning, en annan for biblioteket
och en tredje som ar huvudmaskin och
star for sjdlva natet, sager Bengt-Goran
Andersson som ar ADB-samordnare |
kommunen. Han berdtiar ocksa att de
redan planerar en fjarde minidator for
ekonomiadmimstration

-Fram till 1dag har vi, forutom biblio-
teket, hunnit datonsera socialforvalt-
ningens barn- och aldreomsorg samt
individ- och familjeomsorgen. Utover
det har viett skoladministratvt system,
ett kommuninvanarregister och et
fastighetsregister. I det senare kan man
snabbt fa framuppgifterav typ vem som
ager vilken fasughet och om det finns
servitul.

Det var 1988 som det bestamdes att
kommunen skulle datonseras och fa en
ny viaxel. Planerna var att all Kommuni-
kation mot datom skulle ske viadennya
vixeln. Annu hade man inte bestimt
fabrikat utan valde mellan flera alterna-
L.

For sallan-anvandare

Efter utviarderingen bestamdes att alla
skulle arbeta centralt mot en dator. Att
det blev Diab Datas system beror bland
annat pa programvaran KIS.

-Fordelarna med KIS ar manga.
Framst kanske det faktum att handbock-
erna funkar eftersom de ar pa svenska.
Ett plus dr ocksa att KIS bade adr anpas-
sat for sdllananvandaren och for den
som jobbar med detofta. Vad somarbra
arocksalagringsstrukturerna och attdet
ar utvecklat for fleranvindare, framhal-
ler Bengt-Goran Andersson.

Ochdatoremnaanvands verkligen. Av
alla terminalplatser dr ungefar en tred-
jedel stindigt inne 1 nétet.

And3 var en del kategorier anstillda
1 borjan tveksamma till datoriseringen.

-Vihar sa manga anstédllda. Bland de
yngre finns ocksaen del med datautbild-
ning. Manga dldre diaremot hade sina
rutiner och ville kanske fortsatta forlita
sig ull den, forklarar Andersson och
fortsitter:

-Men att arbeta med datorer har ing-
el med personens dlder att gora. Del
giller baraatt bestimmasig. Ochdaska
man inte arbeta bade manuellt och med
datorn. Det galleratt ga over heltochinte
halla pa och dutta parallellt. Da dr KIS
sarskiltbraeftersomdetarsa ldtt att lara.

Trots ldttheten har inte Ulricehamns
kommun fOrsokt spara in pa utbildning-
en. Fran start har man satsat pa att de
anstdllda udigt ska kunna dra nytta av

- e

utvecklingen och pa sa sau fa invesle-
ringen lonsam

-Utbildning ar A och O. Hela daton-
seringen ar meningslos om inte folk vet
vad de har pa sitt sknvbord, understry-
Ker Bengt-Goran Andersson och menar
att den som forsoker spara pa det 1 regel
far betala mer 1 slutandan. Det ar en
attityd han fatt gehor for hos kommu-
nens poliker.

-Det kostar mycket pengar om el
system star stilla for att ingen kan atgar-
da eller for att en sekreterare hackar sig
fram pa en ordbehandlare som hon inte
forstar finesserna med.

Utbildning lonar sig

Att satta Telefonstod 1 system blir ock-
sa for dyrt 1 langden eftersom det debi-
teras per imme. Med 200 personer som
rnger och har lite fragor nagon gang
vardera 1 manaden kan det bli en nar
summa...

Istallet farallaberorda anstallda ga pa
en KIS introduktionskurs. Dar har ull
exempel handlaggare pa olika forvalt-
ningar lart sig hantera KIS Postoch KIS
Text.

Detar Diab Datas larare som anlitats.
Men platsen for utbildningen har vant
Ulricehamn.

-Eftersom vidr sa manga hardet vant
billigare att kora hemma. Da slipper vi
kostnaderna for resor till Stockholm
med traktamenten och hotell, framhal-
ler Bengt-Goran Andersson som har latit
gora 1 ordning en utbildningslokal med
ett total terminaler mot en dator.

Har har Kommunen varje ar mellan
april och augusti en koncentrerad utbild-
ningsperiod dd bade nyaoch gamlaelev-
er forkovrar sig.

-En annan finess med de hir kurser-
na dr att vi blandar folk fran flera olika
forvaltningar. Pa sa sau fiar de storre
kontaktytor inom kommunen och dar-
igenom annu mer utbyte av kursen,
avslutar Bengt-Goran Andersson.

Sa tar han adjd och lamnar oss pa
Strandvagen utanfor biblioteket. Detr
onsdag den 15 apnl och brattom med
orberedelserna infor sommarhalviarets
fOrsta Kurs.

Framfor oss ser vi vita giss pd Asun-
den. Sjon dr heltisfri, vilket kanske inte
ar sa konstigt denna mirkliga vinter.

Men dd Sten Sture den yngre skots
thjal hir utanfor var vattnet daremot helt
ticktav is. Den som svanger nerdt vin-
ster pa Strandvagen Kommer till SKot-
tek och minnesstenen over det drama-
tiska slaget vid Asunden dr 1520. W

Folo Tommy 'H'I“f-'
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For hog sikerhet kan vara lika illa som for lag sakerhet:

- Intranget i vara datorer har okat
intresset for datasakerheten gene-
rellt sett, sager Ingvar Glimaly,
sakerhetschef pa pa Diab Data.

- Och det ser vi som positivt
med tanke pa var stora kompe-
tens inom detta omrade. Vi redovi-
sar darfor i denna artikel vad som
faktiskt hande och vad vi vidtog
for atgarder.

Intranget borjade med att hackern, tro-
Ligen 1 borjan pd mars, gjorde ett olag-
ligt intrang 1 Televerkets VAX-datorer
som anvinds f6r kommunikation pd det
virldsomspidnnande dataniitet TIPNET.
Dérifridn gjorde man sedan via TIPNET
intrdng 1ettantal olika datorer hos olika

foretag kopplade tll TIPNET.
Diab Data hade tidigare ej haft ndgon

forbindelse uppkopplad mot TIPNET

och planerade att av siikerhetsskiil siitta
in en gateway-dator mellan TIPNET
och ovriga datorer pd foretaget. For att
testa forbindelsen har Diab Data vid
olika tillfiillen utforttestermot TIPNET
frin en utvecklingsdator,

Manskligt misstag

Denna utvecklingsdator varav misstag
inkopplad dd testerna inte pagick vilket
gjorde att hackern kunde koppla upp sig
mot datasystemet hos Diab Data. Fort-
farande behovdes dock 16senord kniick-
as for att komma dt information. Diab
Data har 22 datorer 1 sitt néitverk. Hack-
ern anvinde sig 1 detta lige av ett si

Diagonalen traffade Tomas och Lasse, tva represen-
tanter for SHA, Swedish Hackers Organisation:

- VI HAR INGA

Manga tidningar anvander ordet unga
dataentusiaster nar de talar om hack-
are. Hur ser ni sjialva pa er verksam-
het?

- Viar definitivt inga spioner. Och nig-
ra bakomliggande uppdragsgivare finns
det inte heller. | sjiilva verket gillar vi
bara att utnyttja datorn sd langt det gir,

Varfor valde ni Diab Data?

- Det iir inget speciellt med Diab Data.
Det hir kunde ha hiint vilket annat da-
tafGretag som helst. Efter att ha gt in
| Televerkets datorer har vi via Internet
vant inne 1 minga foretags datorer.

Tog nierinindgonav Diab Datas kun-
ders datorer under den tiden ni hade
chansen?

- Nej, vi tog oss inte in i ndgon av Diab
Datas kunders datorer. Nigra intriing
kommer heller inte att géras av SHA i
framtiden. Massmedia vrider och viin-
der pd sanningen. Media 6verexploate-
rar naturligtvis hindelser for att artiklar-
naskabli intressantare. Smaskigast blir
det om hackare framstills som kriminel-
la och datafGretagen som slarviga med
sakerheten.

T'ycker ni att man ska jimstilla hack-
are med traditionella brottslingar?

- Nej, vi dr inga brottslingar. Om ingen
pdpekar att det dr brister i systemen, sd
blir bristerna inte heller dtgiirdade. Om

UPPDRAGSGIVARE!

V1 1og 0SS 1n sd Kan i princip andra lin-
der ocksd ta sig in. Man kan t ex aldrig
uteslutaattandra liinders sikerhetstjins-
ter anvander Internet for sddana dinda-
mal. Vivillegentligen inte attdet skrivs
1mediaom oss. Enserids diskussion om
datasikerhetdr bra men media irsillan
intresserade av detta.

Var det enkelt att ta sig in?

Nej, detarertttungtoch langsamt arbete
som pdgdu flera ménader. Diab Datas
datorer dr dessutom inte pd ndgot sitt
enkla att ta sig in i, snarare tviirtom, det
dr det som &dr utmaningen.

Arbetar nitill vardags pa dataforetag?
- Ja.

PS. Namnen dr fingerade. DS

-som vidtogs. ()

kallat crack-program som automatiskl
testar en stor miangd enkelt konstruera-
de password. Crack-programmet loste
tvd 16senord och hackern kunde diarmed
tasig ini tvd datorer dir dessa l6senord
gayv access.

Tips fran Televerket

Den 23 mars fick Diab Data ett tips frdn
Televerket om obehdorig trafik mot en
dator hos Diab Data. Viborjade di direkt
gdigenom samtliga loggar for att se vad
som gjorts pa respektive dator. Vira
loggaravslojade nedanstiende intring.
Hir redovisar vi ocksa vilka atgéarder

~ Kanske kan vara erfarenheter
komma andra foretag tillgodo,
sdager Ingvar Glimdlv.

BALANSERAD SAKERHETSNIVA AR MALET

Foljande intrang har
loggats:

S mars
Intrang. Inget utbyte.

19 mars
Intrang. Utbyte passwordsfil.

21 mars
Intrang hos dator for kundstod. 311
byte togs ut, motsvarar 3 rader pa ett
A4-papper.

22 mars

Intrang under natten i en dator. Uttag
700 kbyte; Text till en teknisk bilaga for
en offert for Rikspolisstyrelsen, intern
elektronisk post, motesprotokoll samt
brev fran kunder. -

23 mars
Intrang i dator pd kundstod. Utbyte
lista med modemnummer till kunder.

24 mars
Tva intrangsforsok pa kvillen. Inget

utbyte.

26 mars
Misslyckat intrangsforsok.

- 29 mars
Misslyckat intrangsforsok.

Filoverforing via
TFTP gjorde
det mojligt

| den dator som anvindes for test av
forbindelsen mot Televerket och TIP-
NET fanns ett protokoll installerat som
heter TFTP, Trivial File Transfer Proto-
col. Detta protokoll medger filoverfs-
ring utan !nm'unda av losenord. Un-
der forutsattning att inkraktaren forst
har hittat en nitadress j natverket
[ﬂnbhhstﬁhdmmintaufﬁdeﬂ)
kunde da filer Gverforas frin Diab
Datas datorer.

-'l!—“
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Vara atgarder
under perioden
24 mars-23 april:

24 mars
Samtliga anviandare pa Diab Data be-
ordras byta losenord. TIPNET-forbin-
delse kopplas ner kl 17.10.

25 mars
Samtliga loggar i Diab Datas datorer
gas igenom i detalj. Intrang konstate-
ras.

9 apnil
Frilansjournalisten Hikan Borgstrom
pa Vetenskapsjournalisterna ringer till
Diab Data. Journalisten berattade att
han hade tillgang till en modemlista
fran Diab Data.

Samtliga modem med yttervarlden
kopplas ner.

10 april

Diab Data skickar ett brev till de kun-
der vars modemnummer ar kinda for
Diab Data, manga kunder har hemliga
modemnummer, med uppmaning att
byta password och modemnummer.
Vidare beskrevs ett antal atgarder
lampliga attvidta for att ytterligare hija
sakerheten.

11 april
Diab Data borjar systematiskt tomma
dator efter dator pa all programvara
och lagrad information. Darefter ater-
startas varje dator med ny program-
vara.

23 april
Ett brev skickades till samtliga kunder
med erbjudande om genomgédng av
datasystemen och dess loggar samt
erbjudande om mer information kring
kompletterande datasikerhetsproduk-
ter. Detta utan kostnad for kunderna.

o
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Hans Ilwan Bratt, LKD, upprord gver DN:s artiklar:

BROTTSLINGAR

SKA INTE GORAS
TILL RIALTAR!

- | DN:s artikel framstalls hackers
som 'unga dataentusiaster’’.
Brottslig verksamhet ar alltid
brottslig verksamhet, aven om det
kravs en viss intelligens och kun-
skap for att utfora dessa garning-
ar, sager Hans Iwan Bratt, VD pa
dataforetagens branschforening

LKD.

LLKD arbetar mycket med att informera
sina medlemmar om bland annat ut-
vecklingen inom datasédkerhet.

-Ja, debatten bliribland vildigt sned-
vriden. Man maste t ex inse att malet 4r
att uppna balanserad sidkerhet. Med det
menas atttopphemligheter ska skyddas
maximalt, medan publika nit for t ex
elektronisk post bygger pa att det ska
vara enkelt att komma in 1 systemen. |
detta fall dr det den ménskliga faktorn
hos Diab Data som gjort intranget mdoj-
ligt. Men for att komma in 1 Diab Datas
dator behdvde hackemn forsttasig inidet
internationella publika nitet TIPNET.

Och det ska inte vara sérskilt svart.

Diab Data ir ett av de foretag som har
storst kunskap om just datasikerhet. Vi
hoppas nu att handelsen 6kar intresset
for datasikerhet, framforallt hos datafo-
retagens kunder.

- Tyvirr ser man ofta ocksa en ten-
dens att betrakta databrottslighet som
nagot artspecifikt och som dirfor ska
omgardas med extra hdga krav pa siker-
het. I sjalva verket ar det ingen skillnad
mot annan brottslighet som riktar sig
mot foretag. Vi skulle 6nska att féretag
hojer sakerheten pé t ex skriven infor-
mation pa papper som cirkulerar, till den
nivd som datasdkerheten normalt dr pa.

Polisanmal alltid

- Vi hade gérna sett att Diab Data hade
reagerat snabbare med information till
sina kunder om de forsta intrangen.
Annars har Diab Data hanterat hiandel-
sen bra. Polisanmalan ska t ex allud
enligt var mening goras vid intrangsfor-
sOk. Det ligger 1 hela databranschens
intresse att dessa hiindelser kommer upp

ull ytan, avslutar Hans Iwan Bratt. B
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inget intrang gjorts.

Rita Gars pa Regeringskansliet:

- VARA LOGGAR
VISAR ATT INGET
INTRANG GJORTS

— Direkt nar vi fick reda pa att det varit ett olagligt intrang hos Diab Data kon-
trollerade vi vara loggar for var administrativa DIAB-dator. Loggarna visade att

Anders Ringaby, Sabbatsbergs Sjukhus:

- NU ANVANDER VI
MOTRINGNING

Anders Ringaby, som arbetar med datasakerheten pa Sabbatsbergs Sjukhus,

berdttar att de vidtagit ett flertal argarder. g |
- Vi har bytt losenord pa samtliga datorer, tagit b?rt nagra onodiga bgin-km-_
ton, bytt telefonnummer till modemen, infort motringning samt lagt in l6senord

dven i modemen. Detta okar sakerheten betydligt.

e .= E——
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- De som idag blir upprorda éover ddlig datasdkerhet bor borja skydda sig sjilva
genom ait budgetera mer pengar for datasakerhetsprodukier, siger Leif Lowinder pa

Statskontoret.

Statskontorets sakerhetsexpert:

- SAKERHET EN

KOSTNADSFRAGA

- Alla myndigheter och foretag kan
utsattas for intrangsforsok. Diab
Data ar ett exempel pa ett intrang
som blivit offentligt. Det finns
manga bra satt att hindra intrang.
Jag hoppas att denna handelse
ger alla foretag och myndigheter
en anledning att satsa mer pengar
pa sakerhetsarbetet. Sakerhet ar
till stor del en kostnadsfraga, kon-
staterar Leif Lowinder, ansvarig
for Statskontorets arbete med
ADB-sakerhetsfragor.

Statskontoret har ett centralt samord-
ningsansvar for upphandling av ADB-
utrustning inom myndigheter och for-
valtningar.

- Vi ser sjalvklart allvarligt pa det in-
triffade. Samtidigt fokuseras forstas in-
tresset pa datasakerhetsfragoma, vilket
ar bra. Vi kommer nu att stidlla hogre
krav pd leverantorerna bland annat vad
giller saker hantering av Kundregister
och siker hantering vid anvandning av
s k fjarrforbindelser.

- Brasdkerhethandlar framforalltom
ratt administration och strnikt kontroll av
att de behdrighetssystem man anvander
ocksa skots pd ratt sart. Samudigt finns
det ett antal generella rid va vill ge som
enkelt kan 6ka sikerheten, fortsitter
Leif Lowinder:

1. Anvind motringningsmodem. De

kostar mer men ger kraftigt okad si-
kerheL

2. Bytnummer till de modem du redan
har. Manga moderna telefonvaxlar
klarar detta med nagra knapptryck-
ningar.

3. Utnytya nllaggstjansterna for okad
sdakerhet som finns 1 de publika da-
landten Datel, Datapak och Datex.

4. Anvind Krypteringsutrustning. Den
kan anvindas bdde for sjalva over-
foringen mellan t ex ett foretags lo-
kalt utspridda datorer, och for infor-
mation lagrad i databaser. En hack-
er som efterett intrang upptacker att
data dessutom ér krypterad fir stora
problem.

S. Thttanarmare pa datasakerhetsskydd
som kan kategonisera informationen
och dirmed ge ett balanserat skydd.
Dessa produkter finns pd marknaden
men anviands for lite, troligen av
kostnadsskal.

6. Datorisera inte allt. Kanslig sam-
manstilld information kan lagras pa
maskinskrivna papper i kassaskap.

- De som idag blir upprorda over s k
dilig datasikerhet bor borja skydda sig
sjdlva genom att budgetera mer pengar
for datasikerhetsprodukier.

Pd satt och vis drdeten odets ironi att
Diab Data som har stor kompetens inom

datasikerhet rdkar ut for detta, avslutar

Leif Lowinder. =]

Folo Claes Lolgren




10 Djupdykningen

Nu kommer genombrottet for EDI :

STANDARDISERAD

DATAKOMMUNIKATIO
SPARAR MILJARDER

Electronic Data Interchange, eller kort och gott EDI, har lange varit ett
begrepp som vi forknippat med framtidens datakommunikation.

| likhet med Unix handlar det om att med en grundlaggande stan-
dard erbjuda anvandare ett kostnadseffektivt satt att hantera elektro-
niska meddelanden. Och pa samma satt som Unix lange lyste med sin
franvaro i de stora sammanhangen, har EDI nu Iamnat det visionara
stadiet och antligen borjat satta spar i en praktisk verkdighet.

Idag star atskilliga foretag pa troskeln till EDI-anvandning.

For manga handlar det om ren och skar overlevnad. Dels som en
direkt foljd av viktiga affarspariners beslut att rationalisera sina han-
deisprocedurer via EDI, dels beroende pa de krav som stills pa den
som vill agera pa den oppna europeiska marknaden i framtiden.

EDI mnebdr ett standardiserat sitt att
utbyta elektroniska handelsdokument
mellan olika fGretags datorsystem.
Uppgifterna i ett foretags leveranspla-
ner, fakturor, tulldokument, med mera,
finns oftast lagrade i det egna datorsys-
temet. Med hjdlp av EDI-meddelanden
kan sidan information skickas elektro-
niskt till en affarspartner som ansluter
sig till EDI-standarden.

Pengar ar driviraften

Den starkaste drivkraften bakom EDI-
utvecklmgen ar de stora rationalise-
ringsvinster som naringslivet riknar
med art gora. Besparingama ligger
framst 1 minskat dubbelarbete, kortare
leduder och hogre informationskvalitet.
EDI-experterriknar med att ett normalt
ndustriforetag som infor streckkod pa
alla varor och all godshantering, samt
genomfor EDI fullt ut, kan minska sina
kostnader med bortdt 5% av foretagets
lotala omsitining.

Vinsterna bliri manga fall si stora, att
manga foretag helt enkelt inte kommer
att ha rad att avstd frin EDI.

En ytterligare pddrivande faktor ar
det stindigt forbattrade pris/prestanda-

forhillandet pd datorsystemen och den
okande anvandningen av 6ppna Unix-
system. '

Standardiserade meddelanden en
forutsattning

FOr att elektroniska dokument ska kun-
na utbytas mellan olika datorer, krivs att
ohika typer av meddelanden standardi-
seras fOr olika branscher. Meddelande-

na kan till exempel vara orderbekriiftel-

ser, aviseringar, fakturor, offerter eller
kontoutdrag. >

Standardiseringsarbetet bedrivs till
stor del inom EG/EFTA-projektet TE-
DIS (Trade Electronic Data Interchange
Systems). TEDIS baserar sitt arbete pa
FN-standarden EDIFACT (Electronic
Data Interchange For Administration,
Commerce and Transport).

Ett stort antal EDIFACT-meddelan-
den finns nu framme forolika branscher,
och nya tillkommer i rask takt.

Forkommunikation av EDI-medde-
landenitelenitet utnyttjasidag vanligen
standarden X.25 (I Sverige kallad Da-
tapak). Det dr den intemationellt mest
spridda datakommunikationstjdnsten
och den stods av de flesta stdrre dator-
leverantorers standardprodukter.

Centrala EDI-fjanster ersatts av
oppna direkiforbindelser

Under framvixten av EDI har ett antal
tjansteproducenter erbjudit anvindare
att ansluta sig till centrala datorsystem
for formedling av EDI-meddelanden
mellan tva parter. Tjansterna bestiri det
enklaste fallet av upplatelse av ett rent
brevladesystem, men det kan dven
handlaom servicebyritjinster for bear-
betning av information. Exempel pa
VAN(Value Added Network)-foretag ir
IBM, Bascet Infolink, DAFA, SPADAB
och Scandinavian Infolink.

Med en mognare EDI-standard och
fler nllampningar blir det nu istillet
vanligare med direkta forbindelser
mellan sandare och mottagare. Att kun-
na kommunicera alla-till-alla utan mel-
lanhdnder betyder storre kontroll och

lagre kostnader for anvandama.

For att kunna utnyttja EDI-standar-
den vid direktkommunikation med sina
affdrspartners datorer, krivs att de egna
administrativa programvarorna kan
prata "EDI-spraket” med omvirlden.
Detegna systemet maste kunna dverfora
informationen fran ett inkommande
meddelande till ratt stille i applikatio-
nen, samtidigt somden egna applikatio-
nen maste kunna skapa utgdende EDI-
meddelanden.

Etteffektivtsattattastadkommadetta
ar att utnytgja en EDI-plattform - ett
programvaruskikt som anpassar den
egna programvarans information till
EDI-sprak.

Padetta omrade ligger Sverige langt
framme i utvecklingen, frimst represen-
terat 1 form av EDI-plattformen IRIS
frain IDK Frontec-foretaget Unipos.
IRIS dr en programvara med vars hjilp
det gar att skapa ett EDI-grinssnitt
mellan denegna applikationen och app-
likationsprogrami andra foretags dato-
rer. Med hjdlp av IRIS kan dven pro-
gramvarukonstruktorer skapanya EDI-
tillimpningar.

Ola Lindahl

30 miljoner EDI-meddelanden
varje manad

Enligt uppskattningar gjorda av Han-
delsprocedurradet SWEPRO, uppgick
den svenska EDI-anvindningen 199]
till 30 miljoner meddelanden per méa-
nad. Den absoluta majoriteten av dessa
meddelanden bestir av elektroniska
betalningar till post- och bankgiro.

Statliga myndigheter och starka
branschnidringar riknar med en snabb
spridning av EDI-anvandningen. Tul-
len, bilindustrin, byggindustrin, trans-
portforetagen och bankerna ligger
framst 1 startgroparna. Den svenska
tullen rdknar med att cirka 80% av alla
tulldrenden ska géd via EDI ar 1995.
Minga storféretag ser EDI som ett vill-
kor for 6verlevnad i framtiden, och krii-
ver av sia underleverantorer att de
anpassar sina rutiner dérefter.

Forallasvenska foretag gillerdetnu
att bestimma sig for hur man vill gtra
affarer 1 framtiden, och hur man ska
samarbeta med sina affédrspartners.

Ett flexibelt datorsystem med EDI-
inriktning kommer att spela en viktig
roll f6r densom vill gé stédrktur 90-talets
fordndringar pd marknaden. 7

EDIFﬁC‘l‘-standarden baseras pa bygg-
stenama dataelement, segment, medde-
landen och basmeddelanden.

, Dahe!ement ldentlﬁerar mdhrtduel-

duktkod, méttanhet etc.
Segmentbyggsuppavgmpperavda-

referens.
Medde!auden bestér aven gruppseg

damél Ett meddelande kan till exempel

en faictura |
| Bameddelandeu aren mpllavmed-

port.

|
h gets srstm kan EDI-knmunic.era med

Fakta om EDI

la falt eller paster som prisuppgift, pro-

taelement med likartad funktion, till
exempel elementen namn, adress uch'_ |

ment som kombinerasfnreﬁspemelﬂ an-

varaen fmktsedel en Ieveransplan eller

delanden som amands i samband med
! spaciellaakhuteter.ﬁllexempel m'uax :

Hnmerteﬁngspmgnmet, eller EDI-
plattformen, ser till att det egna foreta-

andras. I princip gar det till s3 har:
Foretag A ska skicka en elektronisk
faktura till Foretag B. Pa Foretag As eko-

; numiavdelmng samlas fakturamfunna-

tionen ihop och samlas i en datafil. Med

- EDI-pIattl'nnnenshjaIp konverterasfilens
" innehall till ett EDI-meddelande, och
skickas over Datapaknitet till ForetagBs

datorsystem Dar konverteras EDI- med-

~ delandets bestindsdelar till poster som
‘automatiskt hittar vigen till ratt stille i

[Foretag Bs ‘ekonomisystem. Efter sed-

vanlig knnlroll kan Furetag B pa elektro-
nisk vag heordra sin bank att Gverfora

pengama.

- Foratt prncemen ska fungera maste
sandares och mottagares ekunomlsys-
tem lyda under samma syntaxregler sa

att de kan skapa och ta emot EDIFACT- |
- meddelanden: Detkantﬂlexempel inne-
.~ bira att faltet fﬁr betalningstid i bada
' systemen ska ha uhymmefﬁrzstecken

OpenOffice kopplar samman olika
informationsmangder i ett integre-
rat system oavsett deras ur-
sprungliga miljo.

- OpenOffice star for det som
alla pratar om, namligen ett flexi-
belt oppet system for att kost-
nadseffektivt knyta ihop ett fore-

tags olika behov av administrativt

stod. Det sager Christian Olsson,
produktansvarig pa Diab Data.

OpenOffice forverkligar det alla pratar om:

OPPEN PLATTFORM FOR
KONTORSSTGD

Ola Lindahl

OpenOffice dr ett integrerat, 5ppet och
moduldrt kontorsinformationssystem
utvecklat av av Bull/Diab Data och
under forra aret introducerat i Skandi-
navien.

- Intresset f6r OpenOffice dr mycket
stort. Vi har bl a Arbetsdirektoratet i
Norge, motsvarigheten till den svenska
arbetsformedlingen, som stor kund. |
Sverige har bl a Familjebostdder och
Asea Brown Bovert ABB kOptsystemet.
OpenOffice handlar om 6kad effektivi-

tetoch kvalitetiderdagliga jobbet. Frin
varje PC-arbetsplats ska anvindzmz
med en knapptryckning kunna hamtz
och hantera information frin terminal-
baserade system eller stordatabaser.

- Ta Arbetsdirekioratet i Norege som
exempel. Sedan vi hjdlpt ull an lyfia
applikationen som var terminalbaserad
och gjortden tillgznglig 1 fonster under
Windows, sparar varjearbetsformediare
In €a tio minuter i arbetet med att soka
olika uppgifter, matcha dem mot varan-
dra och sammanstalla informationen i
ett enda formuldr - en hantering som
tidigare tog femton minuter. Arbetsdi-
rektoratet berdknar att man tj4narin hela
OpenOffice-investeringen pZ 4tia ma-
nader.

Tillvaratar gjorda investeringar
och framtidssakrar nya

OpenOffice omfattarett komplett utbud
av maskinvara, programvara och tjans-
ter, som ger mojligheter till gradvis till-
vaxt. Den gemensamma nimnaren aratt
produkterna 4r marknadsledande och
naturligtvis standardiserade, sa att de
erbjuder en 6ppen utvecklingsvag in i
framtiden.

OpenOffice passar, enligt Christian
Olsson, bast for féretag som sitter med
nagon formav stordatorbaserad 16sning,
eller behdver sammanstilla information
fran olika datormiljoer.

- For den som vill ta vara pa befint-
liga informationsmangder och integre-
rainformationenisitt personliga arbets-
platssystem, mnebdr OpenOffice att
man boérjar tjdna pengar direkt. Det ar
ocksa oerhort vdrdefullt att kunna till-

11
araia all den ud och zllz de kostnadey
M man lagt ner pa udigare progra
ULV LN IJ___
Oppet for alla mojligheter till
anpassning
O;}L“{} fice ser olika ut nos olikza fGre-
‘L’a;'_.{’.S}iiﬂ'IT.":’!-»J"ﬂ Kan znvandas pazila
nivaer 1 for Clagel - anpassas efier befmm-
liga datamiljoer och krav pé Isning for
et efiektivt kontorssiod.
OpenOfiice ullhandahiller olikza

marknadsledande applikationer for oli-
ka avdelningar inom féretzaeet. Genom
Integration av applikationer och ma-
skinvaror sammanbinds de olika av-
delningama, sz att gemensamma dzia
kan hamtas och bearbetas aven om in-
formationen 4r lagrad pa olika maskiner
och 1 blandade miljoer.

- Vi pa Diab Data har kompetens at
vara den samarbetspartner som utifran
varje behov kan integrera marknadsle-
dande applikationer till ent kostnadsef-
fektivtsystem. Varnt kunnande omfanar
bl a anpassningar av administrativa
system, meny-och sakerhetssystem och
av kommunikationssystem.

Vi hjalper ocksa till att integrera mot
standard av PC-natverk, Macintoshoch
OS/2.

Anvandarvanlighet ar ett nyckelbe-
grepp. Malet for OpenOffice ar att an-
vandaren inte ska behova bry sig om
vilket operativsystem som anvands.

- Det ska upplevas somen transparent
milj0 oavsett var applikationen som
kors higger. Information ska bara beho-
va matas in en gang, avslotar Christian
Olsson. €]

Visst kan genomstromningen av arenden oka!
Anvind IR2000 si okar dessutom besluts-
kvaliteten och servicen mot omvarlden.
[R2000 har alla funktioner en handlidggare
behover. Tillirendet kopplas exempelvis text/

GOR SOM KOMMERSKOLLEGIUM, POSTEN,
SAF, KONSUMENTVERKET OCH
ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN.

B R i T SO ——— P ra -

|
: Kontakta mig.
|

Skicka mer information om IR2000.

Carlsson eller Rafael Gonzalez.

Anvind kupongen eller ring 08-744 52 00, Ake

bild/kalkyler skapade i andra applikationer, | Namn: }
fortfarande med full fritexts6kning. | Befattning:
Distributionen av drendet skoter du enkelt | Foretag/ore: e
via elektronisk post, fax eller skrivare. | e |
[R2000 kan integreras med andra program. | ala/box- —— 1
Funktioner for statistik, rapporter, standard- | Postadress: l
brev och blanketter finns inbyggda. | Telefon: I
IR2000, ettav marknadens basta drendehanteringsprogram, finns ;I&Ioﬁtnz]ﬁig- | Telefax .j
datorer. Kontakta 0SS pﬁ Integrated Office Systems {or mer | Posta S |

T — — N — S A S— -

1ONSAMHETEN MED IR2000.
DEHANTERINGSPROGRAMMET

E ~ MED FRI'I'EXTSOKNING

Y S
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Ostkustens Marinkommado:

Y PC-STRATEGI SJOSATT

Resursdatorer nas fran LAN
For att tjiana pengar 1 forhallande till X-
terminaler. har Ostkustens Marinkom-
mando PC som LAN-stationer.

- Frin anviindarmiitverket nar vi kom-
munikationsdatorerna. Detirdessa som
isinturreglerar vad man har ullgang till
pa niitverket.

- Tanken ar att var och en inom
myndigheten ska kunna sitta var
som helst och jobba med vad som
helst. Sa sammanfattar Per
Johannisson, ADB-chef pa
Ostkustens Marinkommando,

den nya PC-strategin.

Sedan ett par dr har Ostkustens Marin-
kommando arbetat med att utveckla en
total kommunikationsstrategi, dir el-
(ektivare, sikrare och mer ekonomisk
PC-anvindning ingdrsomen viktig del.

- Vi iir nu pd viig att realisera vira
idéerom att kunna varda informationen
som sadan, inte maskinerna.

Vibygger upp en miljé med autono-
ma PC-stationer, utan fasta harddiskar
eller diskettstauoner. Det innebir att
varje anvindare har sin egen informa-
tion lagrad pia sin egen disk, och kan
disponera ledig PC [Or att arbeta sjilv-
standigt med information som kan vara
sekretessbelagd.

Med disklosa PC Okar sikerheten,
samudigt som maskin-oberoendet gor
att alla anvandare 1 princip kan ha till-

Barbara PC okar tillgangligheten
Den nya PC-strategin omfattar ca 200-
400 anviindare, som ull stor del iir ror-
lig personal med bade Kontoret och t ex
bdtar som arbetsplats.

- Det stiller krav en flexibel PC-an-
vindning. Vi har diirf6r ocksi bérbara
stationer, som anvindarna Kan stoppa
sin disk 1 och obehindrat arbeta med
samma data som 1 den fasta autonoma
stationen.

Ostkustens Marinkommando valde
Zenith PC som byggstenar {Or att ge-
nomfora strategin.

- Vi bestiamde oss efter Forsvarsda-
tas utprovning. Det dr vikugt fOr oss att
inte sphittra inkopen tll flera marken,
eftersom vidrmianaomatt geallaanviin-

Folo Marigh/onavarve!

dare ullgang till varandras arbetsplatser,
ha full kontroll over siikerheten och fa
enkel support. O

gang ull varandras arbetsplatser.
- Det gor att vi kan halla nere PC-1n-
vesteringarna.

Det har far du pa kopet om

Lesf Ostertund, VD ETAB.

vi far installera ditt PDS-nat.

Ska du installera PDS-natv/fasughetsnat?
Lit dd ETAB gora jobbet. Pa ett PDS-nar kan du kora de flesta typer av kommunikation,

fran Ethernet till AppleTalk. Just nu fir du en eller flera 10 Base-T Concentratorer® (virde:
12.000:-/st) utan extra kostnad.

Ldrt oss ta ett exempel:

Du bestaller ett PDS-nat for 24 st anslutningar. ETAB mstallerar dd 2 st 10 Base-T Concen-
tratorer utan extra kostnad.

Visst later det har intressant. Skicka eller faxa kupongen sd kontaktar vi dig.

ETAB projekterar, installerar, drftsatter och underhdller totala natverkslosningar over hela
landet. Vi har dessutom ett heltackande sortiment av natverksprodukter. Vart huvudkontor
finns 1 Stockholm och sedan starten 1977 har vi installerar 1 medeltal 200 natverk per ar.

Erbjudandet galler t o m 30.6.1992. Det enda

forbehallet ar arr du maste bestalla ett nar
med minst 12 st anslutningar och max et
Enskede Teletekmk AD
Essingestraket 3, 112 66 Stockholm

PDS-nat per kund.
Tel 08-657 94 52,657 94 53
Fax 08-657 94 55

*10 Base-T Concentratorerna har 12 st R] 45 utgdng-

ar, 1 st Thin Ethernet utgdng och 1 st AUI utgdng. Driv-
langden pd varje 10 Base-T utgdng dr 90 m, nien kan

omkopplas tll 150 m pd varje port. For att kunna koppla

m PC via PDS-natet och kéra Ethernet behovs 10 Base-T
Concentratorer.

= . O O -
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Jag tycker arr ert erbjudande verkar intressant. Kontakra mig,
Jag vill garna veta mer om ETABs natverksldsningar.
Skicka presentationsbroschyr och referenslista.
Jag vill veta mer om ETABs natverksprodukter. Skicka sortimentlista.

Namn

Foretag

Adress

e

' Postadress _

—
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' Telefon
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piab Data Engineering Center:

EXPORTERAR

SVENSK TEKNOLOG

Svensk datorindustri ar inte dod.
Den har bara omstrukturerat sig.

Ett bra exempel pa det ar det
nybildade Diab Data Engineering
Center med over 50 hogspecialise-
rade utvecklingstekniker lokalise-
rade i Taby, Linkoping och Foster
City, Kalifornien.

Kunderna ar mycket namnkun-
niga; Unisys, IBM, Next, Motorola,
Siemens, Tektronix och Data Ge-
neral i Japan for att namna nagra.

- Framgangsreceptet ar djup
specialisering, sager Ingvar Lars-
son, chef for Diab Data Enginee-
ring Center.

Grunden for det tidigare svenskigda
Diab Datas framgdng har alltid vant
gedigen teknisk kompetens. Detta re-
cept Kommer inte att fOriindras nir nu
franska Groupe Bull har blivit majori-
letséigare 1 Diab Data.

- Nej, det som tidigare helt enkell
Kallades utvecklingsavdelningen orga-
niseras nuom och blirett eget kostnads/
intdiktsstiille inom Diab Data. Virt namn
blir Diab Data Engineering Center.
Inom Bull-koncernen finns idag ytier-
ligare tre "kompetenscenters™: 1 Hem-
mel utanfor London, Bull Ingenierie |

Paris samt i Borgo Lombardo utanftr
Milano.

Vad betyder ny agare for ert
arbete?

Fram(Or allt tre saker. Vi kommer Orst
och friimst att fortsiitta utveckla Diab
Datas befintliga produktlinjer. For det
andra blir Diab Data blir ansvariga [or
marknaden Oppna System i hela Skan-
dinavien samt Baltikum. Det ger i elt
enda slag dubbelt sd stor marknad [or
viiraprodukter. Den tredje faktorn tiratt
vinu firenkel och snabbtillgdng till nya
Produkter frin hela viirldsmarknaden
vVia Groupe Bull och deras dotterbolag.

Har det varit svart att behalla alla
Ingenjorer?

-Nej, utvecklingsingenjorerdr tivlings-
minniskor som gillar utmaningar. Och
Ulmaningarna har snarare Skatiin mins-
Kat. Inom datorindustrin sker nu samma
utveckling som har skett inom tex bil-
Industrin, det vill stiga viildigt f foretag
utvecklar och tillverkar delar till samt-

1ga bilmirken. Jaimfor du olika bilar
Kommer du att uppticka att de innehal-
er mdnga identiska komponenter. Pa
samma sitt har vi specialiserat oss och
konkurrerar med ndgra fa foretag pa
viirldsmarknaden. Denna starka Kon-
kurrens dr mycket stimulerande och
vira ingenjorer dr darfor dnnu mer
motiverade idag dn [Or ett ar sedan.

Vilka specialomraden har ni?

- Vi har fyra omriden dir vi dr med och
konkurrerar pd virldsmarknaden. Real-
tid/industridatorer déar vi moter Konkur-
rens frdn manga av de stora datorleve-
rantorerna som ofta haren egen produkt-
linje for just realtidslosningar {Or indu-
strin.

Kompilatorer iir ett omrdde dar vi
konkurrerar med bland annat Green Hill
| USA, Edinburough Portable Compi-
lers samt Intermetrix och Microtech 1
USA. Vir C-kompilator D-CC ha natt
stora framgéingar och anvinds 1dag
bland annat av IBM, Unisys, Siemens
och Motorola. Vir Fortran-kompilator
D-F77 har kopts av NEXT-projektel
somdrivs av Steven Jobs, grundaren av
Apple.

Kommunikationsprodukter ar det
tredje specialomridet, ett mycket om-
fattande omrade. Vi klarar alla miljoer
och tar fram l8sningar byggda pd inter-
nationella och de-facto standarder. Tro-
ligen har vi Sveriges mest kompletta
produktprogram forallt frdn 2-3 till fle-
ra tusen anvindare.

Siikerhet dir virt fjirde omrdde. Ny-
ligen fick vi en stor order frin Forsva-
cets Materielverk att utveckla Crypto-
Net, en produktmed, som vitror, mycket
stora mojligheter.

Vilka ar uppdragsgivare till Diab
Data Engineering Center?

_ Vi har nyligen formulerat vir mark-
nadsstrategi infor resten av 90-talet. Vi
ser 0ss glirna som en hird Karna av lgk-
nisk kompetens inom program/maskin-
vara foromrddet Oppna System. Vi har
sex olika uppdragsgivare:

« Diab Datas produktchefer. Dessa be-
stiiller utveckling ochanpassningav
Diab Datas produktsortiment. Det-
ta kommer under [ng tidattvara vir
huvuduppgift.

. Diab Datas kundstdd och affirsom-

& Duas *Dara
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OVER HELA VARLDEN

raden. Detta giller Kvalificerad sys-
temforsiljning inom systemintegra-
tion samt experthjilp for befinthiga
Kunder.

e Externa kunder over hela virlden

som ir intresserade av vara special-
omraden.

 Licenskunder som siljer fardiga

Diab Data-produkter pa licens under
eget namn 1 manga linder.

 Groupe Bull som ligger uppdrag pa
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utvecklingav produkteroch losning-
ar som ingar som en del 1 Bulls sys-
temlOsningar pa varldsmarknaden.

- Tillsammans ger detta en mycket in-
tressant arbetsmiljo for vara specialis-
ter med mangauppdrag som higgeriden
absoluta framkanten av datorutveck-
lingen, avslutar Ingvar Larsson. W

_ Det dr mvcket stimulerande an vdr Fortran-kompilator Rommer alt anvdndas av
Steven Jobs NEXT-projeki, sdger Ingvar Larsson, chef for Diab Data Engineering
Center. med dver 50 hogspecialiserade uivecklingstekniker.

it



4

B I e

Fote Clasa Lolgrar

Vi e nwecport THIXNET pd flera orter @ landet, pd ivd orter med DIAB-datorer
sownr servernoder Nu tar vi ettt steg nll och har bestillr virerlieare sju DIAB
venverminler, We'r Hrm:f J’-H'L‘r'rh:'rl. I'“'it‘“h’lf;“'r‘ fh} Televerkel,

TELEVERKET

SATSNING

FORTSATTER SIN
Pi

CLIENT/SERVER

TIXNET ar namnet pa Televerkets
satsning pa att bygga upp ett kon-
cermngemensamt kommunikations-
nat uppbyggt med X.25- och TCP/
IP-naten som barare. Behovet ar
stort da Televerket har en mycket
stor mangd olika datorsystem in-
stallerade, savil IBM och Unisys
stordatorer som olika minidatorer.

- Vir strategi infor 90-talet iir att for nya
applikationer mycket klart skilja pd
presentation, applikation och databaser.
En anviindare ska pa sikt kunna anviin-
da det anviindargrinssnitt, exempelvis
Windows pd PC, som hans lokala Sys-
tem ger méylighet till. Och detta oavserm
var data ligger lagrat, siger Bengt Jor-
gensen, projektledare pd Televerket ftir
TIXNET.

- Trots attantalet ointelligenta termi-
naler minskar viirlden over, samudigt
som antalet intelligenta terminaler 6kar.
kommer vi av ekonomiska skiil ha kvar
en stor del ointelligenta terminaler ling
tid framover. Vi skapar diirfor en niitlis-
mng som kan hantera bide modemn

client/server-teknologi och ta hand om
de ointelligenta terminalerna och Hver-
fora trafiken pd samma biiramiit. De
ointelligenta terminalerna ansluts via
TIXNET-servernoder som ger ett om-
fattande stod tll anviindarna.
TIXNET bygger pd hornstenarna
internationella standarder och de facto-
standarder, X.25, TCP/IP och OSI.

Sju nya DIAB-datorer som
servernoder

- Vi har nu infort TIXNET pA flera orter
tlandet, pd tvd orter med DIAB-datorer
som servernoder. Nu tar vi ett steg till
och har bestiillt yuterligare sju DIAB-
servernoder, beriittar Bengt Jorgensen.
Dessa servernoder bestdr varderaav (v
DIAB2430 med totalt 96MB minne, §
KomKitll-enheter, tvii 64 kbit/s X.25-
linjer samt kommunikations- program-

vara. Alltsom alltiir det en order pd Gver
fem miljoner kronor.

- Detta innebir att vi kan kora finnu
mer trafik friin ointelligenta terminaler
mot IBM och Unisys stordatorer sami
mot viira centrala och lokala mindre
system. &

|

OVER 200 PROGRAM

GRATIS | GRATIX

GratX dren programvarubank for Diab
Datas Kunder. | GrauX finnsetturval av
det stora utbud av sa kallade “public
domains”, dvs Kostnadsina program
som cirkulerar pd marknaden.

Sedan GranX startade 1 hostas har
antaletnllginghga programvaror nistan
fordubblats. Nu finns 6ver 200 program-
varor att iillga utan kostnad. Nagra ex-
empel: utvecklingshjdlpmedel frin
GNU, fOnsterhanteraren iscreen samit
lextbehandlingssystemert Tech.

GranX Kkan nds via ett asynkront

Dartasikerhetssystem?

PROGRAMVAROR .
FOR OPPINA SYSTEM

QP2

L 2 s

e e,

%]l. skicka mig boken "Programvaror for
Oppna System”'!

oker du?

Ekonomisystem? MPS-system? Ordersystem?
Lonesystem? Branschsystem for offentlig forvalt-

ning? Branschsystem for niringslivet?

4GL/darabassystem? Programvaror till Diab-
datorer? Programvaror till Oppna System?

inom 19 olika dllimpningsomriden sammanstillda.

Du kan nu bestilla boken graris!

modem och anviandaren slussas vidare
av eft menysystem. Det finns ocksi
beskrivningarav programmen. Efterat
ha valt program, Kopieras det tll den
egna DIAB-datom. Programmen bestir
av distmbutions-, Killkods- och doku-
mentationsfiler.

Allt som behovs for att du som kund
till D1ab Data ska komma igang ir el
personligt Kontonummer samt telefon-
numret Gll GranX. Ring Ulrika Krus-
kopf pa 08-638 94 00. &

Datakommunikation?

| samarbete med 95 le-
dande programvaruhus har
Diab Dara tagit fram
boken "Programvaror for
Oppnn System'.
Boken innehiller UNIX-
system for administration,
ekonomi, MPS, datasiker-
het, 16n, datakommuni-
kation, 4GL/databas,
branschlosningar for
niiringsliv eller offentlig
f6rvaltning, med mera.
Totalt finns programvaror

Frankeras ¢f
Diab Data
bevalar portor.

Svarspost

Kundnummer 190219700
S-183 02 TABY

- SKRADDARSYDD
SERVICE

~ PASSAR ALLA
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piab Data varierar serviceuthygdet-

| tider av knapphet ser foretag och
organisationer over sina dator-

kostnader.
Lange har servicekostnaderna

for datorsystemen styrts av det
serviceutbud som varje enskild

datorleverantor velat erbjuda.

Men med en allt intensivare
kostnadsjakt och okande konkur-
rens fran tredjepartsleverantorer,
anpassas nu serviceutbudet battre
till kundernas verkliga behov och
budgetar.

Staten minskar
servicekostnaderna

| jakten pa ligre kostnader {Or den of-
fenthiga seKtorn har Statskontoret gjort
en oversyn av Kostnaderna for ADB-
service.

Projektet Kallas SSM, vilket med all
onskvird tydlighet beskriverdess inrikt-
ning. SSM stir niimligen for Service-
Kostnaderna Skall Minska.

Statskontoret redovisar i projektet
hur man genom omprévning och nivé-
anpassning av det tekniska datorunder-
hilllet kan spara in en betydande del av
de 500 miljoner som statsforvaltningen
drligen betalar i servicekostnader,

Fullservice inte lingre en
sjalvklarhet
Nu foriindrar serviceleverantirerna sitt
utbud. Nyckelordet lir valfrihet. Genom
alt anpassa servicen till Kundernas oli-
Ka behov, blir det liittare att hitta en
otallésning som bade iir tillréicklig och
mer ekonomisk lin tidigare,
Detkanske inte liingre 16narsig att ha
elt fullserviceavtal, dii egen reservut-
rustning i kombination med service pd
I6pande riikning kan visa sig billigare.
Diab Data lir ett exempel pé datorle-
verantorer som nu erbjuder sina kunder
€Il nykomponerat serviceutbud, med
vars hjlilp det gér att siitta samman ett
underhdllsavtal som passar.

Ett serviceavtal for varje behov
Grundstenarnaide nya, flexiblaavtalen
Uutgors av flera olika grundavtal fOr
maskinvara och programvara. Dessul-
om finns ett antal byggklossar fOr spe-
ciella nskemdl,

Avtalen f6r maskinvara omfattar allt
lrdn det traditionella fullservicealterna-
tivet med pd-platsenservice till mojlig-

het (6r kunden att skicka utrustning till
Diab Data och betala for utfort arbete.

Dessutom kan kunden pdverka ell

antal variabler som bland annat 6nskad
Instillelsetid, beredskapsniva och till-
gianglighetsgaranti.

Det sedvanliga programvaruavialet
som innefattar uppdateringar och Tele-
5t0d kan kompletteras med tilligg for
utokad basperiod (service mellan 7.00
och 20.00) i Storstockholmsomriidet
samt Okad beredskap. Beredskap be-
stills infor perioder med stora krav pi
driftsiikerhet, och innebiir att en service-
ingenjor frin Diab Data finns pé plats
under avialad tid.

S —
T L s Ty e T o

i

Diab Datas nykomponerade serviceutbud betyder totalt sett ldgre
servicekosinader under systemets hela livslingd

En annan nyhet i serviceutbudet iir
mojligheten att i samband med kop av
datorutrustningen teckna serviceavtal
tor flera dr pa en gng med stora rabat-
ter. FOr kunden innebiir det friiomst att
systemets totala servicekostnad under

dess hvslingd blir ligre.

De nya servicetjiinsterna infors suc
cessivt och Diab Datas servicekunder
kommer alt ges mojlighet att omfor

i o B0 U L SOSSENNES S IR

handla sina avtal frin och med niista
ordinane forfallodag. 0

"Var man i

Foster City”

Duatorindustrin ir verkligen
dynamisk. Stannar man [Or
liinge pd en och samma
punkt blir man garanterat
omkord. Niir OSF och UNIX
[nternational skapades [Or
nidgra dr sedan undrade man
vad denna splittring skulle ha
(Or inverkan pA UNIX som
operativsystem, Niir man i dr
fOrviintar sig att inte mindre
iin sju nya 32-bits operativ-
system Kommer alt slippas
bara pd 386/486, si avundas
man ju inte datachefer som
ska bestiimma (gissa!) vilkel
av dessa som blir en vin-
nande hiist. A andra sidan
blir det ju ett stort urval och
slikert flera vinnande hilstar |

detta lopp.

De sju dr:

Operativsystem Baserat pd

ACE ODT

(Open Desk Top) 0S¥/l

Solaris 2.0 UNIX VA

05/2 2.0 052 1x

Destiny UNIX V.4

Univel SVR4 UNIX V.A
NelWare

NextStep 486 Mach

PA arbetstations-markna-

Sven Brehmer i Foster City, aktiv { bl a /usr/group/ och en POSIX-kommitté, rapporierar
om det senaste pa UNIX-fronten i USA.

den lir det just nu krnig mellan
NeXT och Sun. NeXT gir ui
och slir sig for brostet och
{Orklarar hur mycket biittre
deras utvecklingsmiljo
Nextstep dr dn Suns. De anli-
tade tvi programmerare med
avsikten att de bide skulle
utveckla en och samma app-
likation den ena pd NeXT
och den andra pd Sun. Den
mindre erfarne programme-
raren som jobbade pd NeX'T-
maskinen blev [Orstis klar
[Ore den mer erfarne pro-
grammeraren som jobbade
med en Sun. Suck! Pa Sun
siger man sig inte se nigol
hot i NeXT, men man ir nog
inte helt obertirda eftersom
en attack mot Sun nyligen
levererad av Steve Jobs un-
der en fOreldsning, besvara-
des mycket snabbt av Sun.
Pa mic -sidan
ror det sig ocksd som vanlige:
Intel fliktar for fullt i domsto-
lar fOr att behdlla sin domi-
nans pd 80386-marknaden.
AMD har ju under en tid
skeppat kloner och nyligen
slippte Chips & Technologi-
es sitt tillskott. Cynx Corpo-
ration som enligt ryktet job-
bat med en J86:a under en
lingre tid, dverraskade nyli-

gen med att avsloja utveck
lingen av en 486-hybnd i
stiillet. Detta chip kommer

atl passa direkt i en 386SX-
sockel. Intel som tudigare va-
rit ensamma om denna mark-
nad forsoker att hilla sin po-
sition, [Orutom | domstolar-
na, genom att komma ut med
etl antal nya varianicr av

satt Ullgdng pd dessa proces
sorer som de bygger sina
syslem pd.

Man kan ju friga sig vad
detta har 10r inverkan pd
ACE-konsortiet och andra
MIPS-kunder.

IBMs och Apples allians
gir vidare. Nyligen fick Tag-
lient Inc. som har 1| uppdrag

486:an. En utveckling i dessa  atl ta fram alliansens objeki-
processorer, som drivils fram  onenierade operativsysiem,
av "notebook”-datorema dr en ny ledningsgrupp. Ordi(d-
3-volis logik, fOr att minska rande frin IBM, medan res-
stromforbrukningen och déiri-  ten ser ut som en intern lele-
genom Oka anviindartiden fonkatalog frin Apple. Det
per laddning. gilller minsann att inte vila
En annan fOljd av denna pd lagrama nu ndr man satl
strilvan att forminska kompo-  ithop “lopteamet”™ IBM/Apple
nenter [Or “notebook™-dato-  om man ska kunna sl sig in
rer dr mindre diskar med hé-  med ytterligare operativsys-
gre kapacitet. NEC introdu- tem (jJAmfGr histan).
cerade nyligen en 1 87 -disk Vad har vi gjort pd Diab
med 85 Mbytes kapacitet. Data Inc. sen sist? Jo, vi har
Detta dr en fOrdubbling av slagit oss in pd den japanska
kapaciteten pd 7 minader, marknaden med vir kompila-
mot normalt var 12-18 mé- tor D-CC/E8K. Vi tecknade
nal. nyligen ett distributionsavtal
Som sagt var: std inte stll!  med Nippon Data General.
PA RISC-sidan {ir nog den Jag ser fram emot ett lika
stiirsta nyheten Silicon fartfyllt andra kvartal 1992!
Graphics kiip av MIPS. Det
har under en lingre tud giu Blista sommarhilsningar

diligt for MIPS, och Silicon
Graphics ville sannolikt e z.l—/

{Orsiikra sig om fort-
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MARKNADSTIDNING B

AR PROGRAMVARAN DE BINARA

righet till filmens Bergman, Fellini el-
ler Spielberg. Utan programvara starsig
datorerna lika slatt som bilarna gor utan
bensin. Forresten - har du tankt pa att

programvarubeteckningar borjat bli
markvardigt lika bilbeteckningar. Mcn_

det ar nog naturligt. |
For det forsta kan man aldrig borja
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fint vardeladdat modeord som associe-
rer till high-tech, kanske Turbo Puscas
Plus och det later ju inte sa himla upp-
hetsande. Varken pa en programvara

eller pa en bil.
Med tanke pa att de stora foretagen

sakert insett hur svart det hér 4r si har

jag ett tips. Registrera snabbt alla num-

| '.F' rankeras
~¢j. Diab
T Dara bem!ar -

och managerprogrammen. Nu gor vien
som tdnker lite langre, till exempel ett
kommunikationsprogram for ambitio-
sa politiker. De behdver bara mata in
politisk inriktning, alder, stjdrntecken,
arsinkomst och postnummer sa skoter
programmetresten. Ut kommer debatt-
artiklar, polemik med antagonister, in-
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— NAR KOMMER DEN HAR ALFAN | BETA-VERSION

Bl =< Programvaran dr en doldis som visser- med att beteckna en serie frdn 1 och mer som slutar pa -86, alla fastaviga lagor till nimnder, besvéar over beslut
ligen uppskattas men inte riktigt s uppat. Dadrdetingensomtrorpdattden engelsksprakiga kickheter och alla osv. Om man sedan bara trycker OK sa
mycketsomdendrvard. Desomskapat  ar fardigutvecklad. Tank digSAAB A1 bokstavsnamn. Foretridesvisidet gre- far informationen ivdg per modem all-

den statar sdllan med sina namn utan  tillexempel. Ellerettprogramsomheter  kiska alfabetet. D4 kan du tjdna en re- deles automatiskt.
gommer sig bakom foretagens tjusiga  Alfa 0.0. Det slar inte vidare hogt pA  dighackanidr programvarunamnen som Eller ett program {Or journalister som
skyltar. Armanniktigtbevandradihack- hippometerskalan. _ redan introducerats i Asien och USA  hellre ldgger ner tid pa mysiga press-
: andets ddla konst kan man ofta finna Fordetandrahallersifferbeteckning- = skall over hit. klubben an pa stressiga redaktionen. I
18 dem bakom frimurarhemliga kodord enpaatttappavarde. Detvarlinge sedan Men vad hédnder hdrnast? De stora  det finns anvandbarheter som ”Denna
med detdrjubaraforde verkligtinvigda. sexornaochsjuornablev vanliga. Efter  grabbarna sdger "Think global, act lo-  artikel smugglades ut fran ett sonder-
Det ar konstigt att det ar sa. For utan  ensiffrigt kommer tvasiffrigt - plus til-  cal”. Okejda! Vitarner det pa detmest bombat nunnekloster av en forkladd
en grundlaggandeidesom faralltingatt  laggsversion. Detblirotympligt. Nublir  lokala plan som finns. Pa den personli-  transvestit”. Ioch med den personanpas-
’~ flyta blir det inte mycket utréttat. Pro-  det till att ga Gver till fantasinamn. Lat  ga programvaran. Den som gér steget sade programvaran kan minniskan
sscmnt gramvarumakarna dr var varlds motsva-  oss prova med Puscas. Sedan tar viett  vidare fran deklarationsprogrammen verkligen borja njuta av teknikens un-

der. Och da ar det dessutom dags for de
personliga programvarunamnen. Lena
Ph.6 eller Bonde Beta Bonum. Precis
som pa bilarna.
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