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Diagonalen utges av datorforetaget Diab Data.
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Diab Data behaller sitt valetablerade namn och blir
ansvarigt for omradet "’Open Systems” i Skandina-
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Den 18 oktober blev det klart, Groupe Bull blir huvudagare till
Diab Daia.

Trenden mot standardisering och dppna system har lett till att
produktmdssigt och marknadsmadssigt samarbete mellan olika
leverantorer blivit allt vanligare. _

For oss pd Diab Data som i huvudsak opererat pa den llla
svenska marknaden ar det speciellt viktigt att vidga basen for vara
produkter och vdrt know-how inom systemintegration.

Vi har de senaste fem dren tredubblat var omsdattning och har
enligt IDC 19% av marknaden UNIX-fleranvandarsystem.

Vi har dirfor kant ett 6kat behov av att expandera pa nya
marknader. En expansion utanfor Sverige dr dyrt framforallt
marknadsforingen kostar stora summor. De forsok vi gjort har
hittills inte varit sarskilt framgangsrika.

Det dr bittre for oss ait hifta en europeisk partner med en
existerande organisation inom datateknikomradet. Nar vi funde-
rat kring det strategiskt viktiga valet av partner har vi sett det som
extra viktigt ait partnern kan tillfora ett bra produkisortiment.
Likasa har vi onskat att den nya partnern ska vilja tillgodogora
sig vart hoga tekniska kunnande. Vi ville med andra ord ha en
partner vars produktutbud inte innebar en kollision och overlapp-
ning pa marknaden. Med Bull far vi en partner som kompletterar
oss pa eit narmast idealiskt satt.

Bull har en mycket stark stdllning pa manga europeiska mark-
nader. Pa den svenska daremot har Bull varit nagot svagare,
vilket nu gor aft vi och Bull matchar varandra perfekt.

Vi har hela tiden onskat en europeisk partner framfor en
amerikansk eller japansk. Vi ville t ex att den nya partnerns
cenftrala utvecklingsresurser skulle finnas i Europa. Aven om
Bull har tyngdpunkten i Frankrike finns utvecklingscentra runt
om i Europa. | | |

Manga tror att det dr dyrt att utveckla maskinvara i Sverige.
Sa ar inte fallet. Istallet ar det kostnaderna for att kunna erbjuda
ett brett programvaruutbud som dr kritiska. Samgaendet med
Bull ger oss i ett slag tillgang till 3:e parts programvara pa eft
fordelaktigt vis. Vi far ocksa ett starkare fotfdste i Europa och
kan ddarfor pa ett béittre satt hjilpa duktiga svenska |
programvaruforetag att sdlja sina produkter internationellt. Det
har vi inte kunnat tidigare.

Vi blir nu ansvariga for "Open Systems” ijkandinavieu_ inom

Bull-koncernen. En mycket bra losning och en intressant mojlig-
het for Diab Data att fortsatta sin tillvixt pa nya marknader.

Trevlig lisning dnskar S s

Ha‘rrgaf Dndmm'k, VD
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Diagonalen ges ut 4 ganger per ar av Diab Data AB,
Box 2029, 183 02 TABY, tel 08-638 94 00.
Ansvarig utgivare: Harrgot Lindmark
Diagonalen ar producerad av Armandt & Co AB, Danderyd.
Datoriserad originalframstalining hos Promotive AB, Taby.
Tryckt pa miljovanligt papper hos
Svenska Tryckcentralen, Vallingby. Illustrationer: Ola Lindahl.
For insant, e] bestallt material ansvaras el.
Citera oss garna, men ange kallan.

DIABZ. DATA

Vill du veta mer om Diab Data och vara produkter, ring 08-638 94 00

Reglonkontor: Linkoping 013-23 58 00. Gateborg 031-80 53 00.
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Harrgot Lindmark, VD pad Diab Data, och Per S. Grotter,
General Manager fér Bull Scandinavia, tvd nojda foretags-
ledare efter dverenskommelsen.

Diab Data far kraftigt okade resurser
och en stabil europeisk dgare:

- Den nya situationen, dar vi blir ansvariga for "0Open Systems” i Skan-
dinavien, ger oss forutsattningar att fortsatta expandera, sager Harrgot

Lindmark, VD pa Diab Data.

- Problemet har inte varit att utveckla och tillverka maskinvara har i
Sverige, det ar en mindre del av utvecklingskostnaderna. De stora kost-
naderna ligger i att kunna erbjuda ett brett programutbud,

- Det galler darfor att ha mojlighet att sprida ut kostnaderma for pro-
gramvarorma pa sa manga salda datorsystem som mojligt.

Genom samgaendet far vi tillgang till samma programvara som Groupe

Bull utnyttjar world-wide.

P4 en presskonferens den 23 oktober
1991 ullkdnnagavs att Groupe Bull
overtar 75% av aktierna i svenska Diab
Data fran Teleinvest.

Varfor ville Bull képa Diab Data?

- Diab Data ir ett mycket bra fGretag
ned ett fantastiskt “track-record™. Bull
har en lingre tid dnskat att forstéiirka sitt
engagemang i Skandinavien. Bdda f6-
retagen iirinriktade pd 6ppnasystem, s&
kOpet dr fullt naturligt, sdger Per S.
Grotter, General Manager for Bull 1
Skandinavien.

Bull ser positivt pa att Teleinvest lig-
ger kvar med 25 % av aktierna.

- Ja, vi ser madnga fordelar med att
kunna diskutera nya samarbetsprojekt
med Televerket. Viharjusedan linge ett
teknikutbyte med franskateleverketoch
hoppas pd ett forstirkt samarbete hir 1
Sverige ocksd, siger Per S. Grotter.

Diab Data behaller namnet
Diab Data dridag marknadsledare inom

UNIX-fleranviindarsystem 1 Svernge
med 19% av marknaden.

- Sjiilvklart byter viinte namn pd Diab
Data. Det iir viil etablerat sedan linge.
[ mdnga sammanhang kommer vi déire-
mot att Jigga till namnet Bull.

For Diab Data blir alltsd inte {Oriind-
ringarna sd stora.

-Nej, i huvudsak betyder den nya si-
tuationen fdrdelar. Viblir starkare finan-
siellt och far ett klart breddat program-
varuutbud. Vi fortsiitter med vira pro-
duktlinjeroch kommer pd liingre siktatt
ha gemensam produktlinje med Bull,

siiger Harrgot Lindmark.
- Ytterligare en stor fordel ar att Bull

ar ett aktivt datorforetag som till 100 %
ar engagerat inom IT, informationstek-
nologi- branschen. Franska staten, som
dr huvudégare i Bull, anser att I'T-bran-
schen édr den absolut viktigaste {or Eu-
ropa framét sekelskiftet. Bull-koncer-
nen kan inte leva pa andra ben som vis-
sa andra stora Koncerner dér [T bara édr
endel av verksamheten. Denna situation
med en stark dgare inom [T-omrddet
garanterar ocksd Diab Datas fortlevnad,
menar Harrgot Lindmark, VD pd Diab
Data.

Visst vemod

Trots detta erkidnner Harrgot Lindmark
en viss vemodskiinsla dver att Svenges
sista utvecklande datorindustri nu har
blivit europeisk.
-Ja, vi irmdnga som vantmed liinge
i detta foretag och foljt med i den snab-
ba tillviixten. Vi har alltid velat fortsiit-
ta viixa, men for att klara detta i dagens
liige, kriivdes en satsning av Teleinvest
pd utlindska marknader, Sverige har
bliviten for liten marknad for Diab Data.
Denna satsning har inte varit aktuell,
Televerket firjui forsta hand inom tele-
kommunikationsbranschen och inte
datorbranschen. S visst har vi funderat
kring en ny huvudigare.
Harrgot Lindmark pekar pd tvd Ons-
kemdl man tidigare preciserat:
-Viville haen partnersom forstod att
ta tillvara viir kapacitet pd utvecklings-
sidan. Vi ville ocks& ha en europeisk
dgare for attkiinna kulturgemenskap. En
japansk eller amerikansk dgare hade 1
detta hiinseende varit samre, avslutar
Harrgot Lindmark. 2
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Kommer Diab Datas produktiinjer uiveckias vﬂr‘dam?“_
- Ja, de kommer att fortsitta utvecklas och pa sikt integreras med Bulls

produktlinjer.

Kommer Diab Data produktion att fiytias utomlands?
- Nej.

Kommer Diab Data att introducera RISC-teknologi?
- Ja, inom en snar framtid.

Blir det nagra storre organisatoriska forandringar?

- Nej. Diab Data blir ansvariga for "Open Systems™ i Skandinavien inom
Bull-koncernen. Diab Data kommer darmed att ansvara aven for Bulls
tekniska personal inom omradet dppna system. Diab Data Inc. i USA
kommer att fortsatta med sin nuvarande verksamhet, dvs forsaljning av
var teknologi pa licens. Diab Data AS i Norge blir ansvariga for indirekt
forsaljning i Norge. Diab Data i Sverige kommer att sitta kvar i sina
lokaler.

Diab Data - fran Skelleftea 1970 till UNIX-
marknadsledare 1991

Lars Karlsson, numera verksam i USA, grundade Dataindustrier i
Skelleftea AB 1970, sedemera Dataindustrier DIAB AB. Ett av de forsta
patenten var en transistoriserad telefonvaxel.

Via undervisningsdatorer ledde utvecklingen sa smaningom vidare
under 1970-talet till det modulara datorsystemet DataBoard som
framst saldes for tillampningar i industrin. Erfarenheterna fran Data-
Board blev 1978 grunden i persondatorn ABC80.

Luxor salde over 75 000 ABC80-datorer och var lange marknadsle-
dm'gpépa'snndatmuismmaltngdwkﬂataindusﬁerDlABeﬁ
avgorande steg nar satsningen pa UNIX-system inleddes. _

MMWMMMWMUNM
mwmmmﬁmmnmmdmm 1983 over ansva-
ret for produktionen. Samma ar presenterade man D-NIX, ett UNIX-

kompatibelt operativsystem, och DS90, den forsta UNIX-datorn som
sedan marknadsfordes av Luxor under namnet ABCS000.

Vad innebar kopet for Diab Datas personal? : o
- Inga stora forandringar kommer att sl-(e,"varken i organisationen, leg-
ningen eller mot de olika marknaderna. Foretagets framgang bygger p3 :
hog kompetens och en stark laganda som ska behallas och helst fpr-

starkas.

Kommer Diab Datas utvecklingsavdelning att laggas ner?

- Nej. Pa kort sikt kommer den att fortsatta vidareutveckla Diab Datas
produktlinjer. Diab Datas utvecklingsresurser ska ocksa bilda kiarnap ;
ott skandinaviskt utvecklingscenter med uppgift att exempelvis ut-
veckla losningar inom realtid, telekommunikation och kompilatortekno-
logi for Bulls europeiska marknad.

Dessutom ska detta center anpassa Bulls produkter for den skandina-
viska marknaden. Tillgangen till hogklassig, lokal svensk kompetens ir

alltsa garanterad.

med Dataindustrier DIAB avslutades 1986. Televerket, genom Tele-
invest, tog over aktiemajoriteten och 1987 introducerades det nya
foretagsnamnet Diab Data.

Diab Data placerade sig framst i bade den andra (1988) och tredje
(1990) basdatorutvarderingen och, som OEM-leverantor till Norsk Data,
aven i forsvarets Struktur90-upphandling.

OEM/IicensavtaI

OEM/licensavtal tecknas bl a med ISC Systems Corporation, Dynatech
Computer Systems (f d Cromemco), Tektronix och Unisys i USA.

| Sverige oppnas filialer i Goteborg och Linkoping och i Norge slar
Diab Data AS upp portama 1989.

Diab Datas snabba tillvaxt har stillt stora krav pa personalen och
organisationen. Under 1990 okade antalet anstillda fran 160 till 202. |
Medelalden var 1990 34 ar och personalomsittningen 7,8 %. I

Omsattningen var 1990 228,8 MSEK, resultatet efter finansiella
poster 16,4 MSEK och soliditeten 24 %. Avkastningen pa eget genom-
snittligt kapital var 60 % och pa egentligt sysselsatt kapital 19 %.

Diab Data - okad forsaljning,
minskad vinst efter 8 manader
I'(nnaemenﬁnlab Data visar 6kad forsiljning och minskad vinst for arets
forsta 8 manader. Omsittningen blev 151,2 miljoner (1990 139,3) och
vinsten blev 3,5 miljoner (1990 9,8).
rlrﬂpet norska dotterholaget Diab Data AS belastar resultatet med 2,8
njoner. )

" s_i“"kaf‘de orderingang gor att den budgeterade omsattnings-
okningen inte kommer att uppnas for aret 1991
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Milstolpar i Groupe Bulls histona

1931 H.W. Egli koper rattigheterna till Bulls patent av Fredrik Bulls
kompanjon Knut Andreas Knutsen.

1933 H.W Egli Bull byter namn till Compagnie des Machines Bull med
huvudkontor i Paris.

1962 Honeywell ger NEC ratt att anvanda Honeywells produkter och
teknologi.

1964 General Electric blir huvudagare och bildar Bull-GE.

1970 Honeywell Inc. dvertar stor del av GE:s datakompetens inklude-
rande Bull-GE och bildar Honeywell Information Systems Inc.

1976 Compagnie Honeywell Bull gar ihop med Cii och bildar Cii-Honey-
well Bull.

Bulls historia startade 1919

Bull var en norrman; Fredrik Rosing Bull foddes i Norge 25 december
1882. Hans tidiga uppvaxt ar fortfarande holjd i dunkel.

1919 arbetade han som ingenjor pa det norska forsakringsbolaget
Storebrand. Foretaget behdvde en maskin som raknade statistik pa
sina kunder. Den enda maskinen som fanns att tillga hyrdes ut av ett
foretag som samtidigt kravde att Storebrand kopte deras sorterings-
blanketter. Fredrik R. Bull sa att han kunde bygga en battre maskin och
det gjorde han.

De sex aren 1919 till 1925 var mycket intensiva for Fredrik Bull.
Han konstruerade mangder av maskiner och fick inte mindre an 35 pa-
tent godkanda i 16 lander. Dessa patent grundlade dagens europeiska
datajatte Groupe Bull. Fredrik Bull dog 1925.

Fakta Groupe Bull

Groupe Bull omsatte 1990 6,3 miljarder USD (41 miljarder SEK). Kon-
cernen har sin huvudsakliga verksamhet i Europa och Nordamerika.

1983 Groupe Bull bildas med foretagen Cii-Honeywell Bull, Micral,
Sems och Transac.

1984 Bull, Honeywell och NEC signerar en langtgaende overenskom-
melse for stordatorer.

1987 Honeywell Bull Inc. bildas av Bull, Honeywell och NEC.

1989 Honeywell Bull Inc. blir Bull HN Information Systems Inc. sedan
Groupe Bull blivit huvudagare.

1990 Groupe Bull tar over Zenith Data Systems och far darmed tillgang
till produktionsresurser for PC, desktop och laptop.

1991 Ett avtal om tekniskt samarbete mellan Groupe Bull och NEC
tecknas. Beslut om att NEC blir 5%-ig agare av Groupe Bull.

s BEEBPEPEREEDS
SEEEFESESTESEEN
assssvasssenen *

Bull vixte starkt under 1980-talet och fyrdubblade sin omsatining
fran 1982 till 1990. Antalet anstallda 1990 var 44 000.

Groupe Bull har under 1990 och 1991 haft strukturella och finan-
siella problem precis som nastan alla andra internationella leverantorer
av informationssystem. Gruppen gjorde en forlust pa 1,2 miljarder USD
1990 och har startat en kraftig rekonstruktion av sin verksamhet under
namnet The Transformation Plan. Man raknar bland annat med att

minska personalen med 5000.
~ Sedan 1984 har Bull koncentrerat sig pa losningar inom omradena
Oppna System och distribuerade Iosni -

| mars 1991 lanserade Bull sin Distributed Computing Model som
forbinder den egna GCOS-varilden med UNIX och MS-DOS-varidama. 3

Underiren1991ti[l1994knmmer§ﬂllattsa‘t532miﬁarderUSDpa
forskning och utveckling, framst inom Oppna System och distribuerade
o —

Iap-rﬂlQQOkﬁpﬁEﬂZ&nﬂtBataSystemsochﬁckdErmedﬁllﬁng
till produktionsresurser for PC, desktop och laptop. _

Groupe&:ﬂﬁrMenavarMemﬁodﬁmhlmnﬁmavmhr—
mationssystem.

Agare ar franska staten 76%, franska televerket 17% och japanska
NEC 5%.
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att bolla med data i vira system wutvinner vi information ungefar pa

samma sitt som man far ut sligen ur jarmmalm i ett anrikningsverk. ¥’
Gunnar Fornehed 1970

Mycket har hant sedan embryot till de forsta systemen
for kontorsinformation dok upp for saddar en 20 ar sedan.
Har far du en historisk aterblick.

\ S,

Det var 1 bonjan av 1970-talet som tek-
niken dndratsig sa pass att de mer fram-
syntainom branschen insag att datorsys-
temen Kunde anvindas betydligt mer
produktivt in hitinulls. S3 smaningom
borjade man tala om att integrera all
elektronisk utrustming pd Kontoret -
datorer, ordbehandlare, Kopiatorer, tele-
tex, elektronisk brevlada, elefon mm
mm. lanken pa Kontorsinformations-
system, Kl, var fodd.

Minidatorsystemen passade bra in |
dessa nya tankegdngar bl a genom sin
enhetliga fustruktur. Det gick relativt
smidigt att vixla mellan olika delpro-
gram dir den vikugaste ingrediensen
hette elektronisk post. Ganska snartdok
ocksd uttrycket "det papperslsa konto-
ret” upp. Ett uttryck w1 far leva med
linge samudigt som de flesta av oss har
skrivbord 6verbelamrade med papper.
Kanske just p g a att databehandlingen
overgick ull att bli informationshante-
rng.

Orealistiska forvantningar
Redan 1976 hade ett projekt dragits
1gdng 1 samarbete mellan Asea, Skandia,
Televerket och Volvo diirintegrerade
system fOor kommunikation av tal/
ljud, bild/sknft, text/data, video
mm sKulle styras via en data-
vixel. Den tramtida Kontors-
utrustming som da diskute-
rades skulle mynnautien
allterminal. Direfterblev
det alldeles tyst.
Mingaavdemisstag
som gjordes ochde pro-
blem som uppstod or-
sakades ull stor del av
enoreahsusk ullrotll
tekniken och leveran-
L1orsloftena. Samudigt
doldes verkligheten av
teknikernas entusiasm
och tillit till de nya sys-
temen.

Ingen kompatibilitet

[ och med att fOrviintningar-
na steg 6kade ocksdl kraven pi
att leverantdrerna skulle komma
med nya produkter i allt snabbare takt.
Produkter som dels inte var flirdigut-
vecklade, dels inte gick att koppla ihop
med (idigare utrustning.
I bOrjan vardet ocksd sekreterararbe-
et som skulle rationaliseras och det var
inte [Grrlin i mitten av {Orra decenniel
som [Oretagen insdg att den stora ratio-

"Verkligheten doldes
av teknikernas
entusiasm och tillit
till de nya systemen”

naliseringspotentialen fanns bland
handliiggarna, dvs mer kunskapsori-
enterade befattningar for t ex ekono-
mer och ingenjdrer.

En oftrutsedd faktor var ocksd det
snabbt viixande nyttjandet ay person-
datorer vilket innebar en kraftig de-
centralisering av datorteknikens an-
vindning. Detta ledde &dven tll en
stark koncentration av utvecklingsre-
surser och nya programvaror.

" _i__.m‘—‘___-_-_—-_m-ﬂ—

Ordbehandling

FOre persondatorernas intride hade si-
val dataproffs som etablerade leveran-
lorer sett det som naturhgt att kontors-
informationssystem bygegde pa ordbe-
handlarma som naturliga terminalerna i
natverken tOr Kl. I realiteten visade det
s12 sedan att en massa handliggare och
chefer satt vid sina persondatorer och
jobbade med sdval kalkylprogram som
annal.

Dad storre foretag 1 borjan pa S0-talet
berdttade for sina leverantdrer att de
ville ha integrerade system for databe-
handling, ord & text, grafik, elektronisk
post, kalenderfunktion o s v vardet fi 1
databranschen som forstod vad de
egentligen efterfragade.

Foruodrsedan fungerade iregel inte
heller kommunikationen mellan olika
datormiljéer.

"Fristaende
persondatorer tog
luften ur efterfragan
pa system som var
speciellt avsedda for
kontorsinformation”’

Luftpastejer
[ en Teledok rapport friin 1988, "Kon-
torens informatonssystem - verklighe-
ten bakom visionerna 1 Europa, USA
och Japan™ skriver Sten Holmberg och
BG Wennersten: "Tio procent av alla
installerade system for kontorsautoma-
tion ér en otvetydig framgdng. Tio pro-
cent dr ett rent fiasko. Resterande S0
procentiir lultpastejer. Si kan dagsliiget
[6r Kontorsautomation i Europa, USA
och Japan sammanfattas. Detta trots de
stora forhoppningarna i bdrjan av 1980-
taletom KIsom losningen pd fSretagens
administrativa  problem.”  Omkring
1985 lindras ocksd begreppet KA,
Kontorsautomation, till K1, kontorsin-
tormation, 1 0 m att tekniken dvergick
tllatbliettadministrativt hjilpmedel.
Forfattarna menar att framgdngarna
uteblev p g aatt systemleverantorerna
Oversilde en teknik som anviindarna e
‘ar mogna {Or; att foretagsledarna var
skeptiska tills de sett biittre bevis pé
produktivitetshdjningar och Idnsamhet
och; att fristdende persondatorer tog
luften ur efterfrigan pd system som var
speciellt avsedda (6r Kontorsinforma-
on,

Uppat igen

Efter de fOrsta stapplande stegen med
platt fall har nu intresset for K1 viint och
fr pd viig uppdt. Anledningarna lir flera
men ett viktgt skil fir att en massiv
anviindning av ett hjlilpmedel inte kom-
mer tll stédnd forriin verktyget éir enkelt
att hantera. Anviindarna har inte behov
av exotisk teknik utan vill ha informa-
tionshjiilpmedel som underliittar och
[Grenklar det dagliga arbetet.

[ forsta viindan glomdes médnniskan
bort tll f6rman for tekniken. Det ir
anviindningen som leder till framgdng
och inte verktyget i sig. Idag viixlar vi
at, med ett klick med musen eller en
sekning, mellan de funktioner som van-
1gtvis riknas ingd i ett system for Kon-

e e - e

torsinformanon: Ord/textbehandhine.
1 I- " _l' 1". | o
elektronisk  post.  kalkylfunktioner,
; - g 5 ¥ - ] Wy ¥ 1--_|.II ]
INIOManonssoxKnIne. S1A11A. Teosier-
hantening, kalender, databaser, desktop

publishing o s v.

"Nu ar det Windows
som galler med
X/Windows for UNIX-
datorerna”

Att komma igang

De viktigaste delarna att komma igdng
med dr ordbehandling och elektronisk
post. Dessa funktioner anses grundlag-
gande for hela 1dén bakom KI.

For au KI ska lyckas, enligt Sten
Holmberg, sa mdste ocksa foretagsled-
ningen borja med att strategiskt faststil-
la foretagets malsattning pd Kort och
ling sikt; utknistallisera de omraden diir
informationsteknologin bidrar till att
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Kontrollpunkter; acceptera ait problem
Kan uppsta pd vagen samt; ha beredskap
[Or att Snabd 1a hand om problemen och
Y - I.‘l all ]'f 51 i Siad

Mogna anvandare

Dagens mogna anvandare tinker inte

Kl termer eftersom det nu &r narurligt an
- 1

vaxla mellan olika program och hopoa

mellan uppgifter pd skarmen T:.ix;_;._*::
var anvandama tvungna att gd in och ur
program vilket varmycket bokigt. Nu ar
det Windows som galler med X'Wm-
dows for UNIX-datorema. Av de ur-
sprungiiga, tinkta funktionema mom ett
Kl system Kvarstdr dock det mesta med
undantag for rostbrevlddan som utkon-
Kurrerats av telefonsvararen.

Med den datamognad som finns hos
dagens tOretagsledare lar ocksd dagens
och morgondagens system for kontors-
information ga en helt annan framuad nll
motes an vad som var fallet for 10-15 ar
sedan. &

- Inte visste jag att du kunde UNIX!

UNIX = GRUNDEN TiILL OPPINA SYSTEM

Mats Avellstrand

1
|
|
|

- Jo, jag hittade antligen
en bok pa svenska.

Antligen en bok om UNIX skriven direkt pd svenska!
Over 300 sidor for 375 kronor. Bestill den idag med
Kupongen, du Rir dppet kép i hela 14 dagar!

Exempel pd innchdll: Vad ir ert operativsystem, processhantering, minneshantering. UNIX-
tillbakablhick, standarder, akttrer pd marknaden, granssnint mot anvandaren, kommando

| skalet, Bourne-shell, C-shell, terminalparametrar, hjalp-funkuoner, hlsystemer, texthantenng, |
editering, kommunikation, UUCE, TCP/IP, nirverk, systemadministration, sikerhet,
sekretess, konligurering, shellprogrammering, programurveckling m.m

oppet kbp 1 14 dagar.

L1 Skicka boken, jag betalar 375 kronor med
der medftljande inberalningskorter och Hir

Do

Lrankeras ¢
Daab Dara
Ihtabar
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- Nar vi investerade | Kl-systemet
KIS, var en hovedtanke att mini-
mera dea s k sicivijanstea med
u}&umm

ﬂftﬁnr'h—.;ﬂllwﬁﬁ
till Graningeverken med totait ca

A

P4 Granimge Enerpi i Limgsele anvin-

der idag ca 60 personer, mest tzkmiker.

Kl-systemet KIS i sima dagliza jobb.
- Eftersom vi hay bela i

anvinder for berdknmgar Varochen fir
mighghet a0 konrollera bela arbersked-
uv | sl arbete.

KI OKAR SJALVKANSLAN
HOS TEKNIKERNA

Lag troskel behovdes
Graninge Energi investerade i KIS-sys-
temet varen 1990. Bakom val av system
lig en noggrann utvirdering, dir man
frémst tog hinsyn till anvindarvanlig-
heten och am systemet var avancerat
men inte komplicerat

- Trskeln f6r ant komma igéng med
sysiemet skalle vara lAg. Vi hade en hel
aldng udigare kiint pA ant vara datoran-
vandare. Av naturliga skl var man di
lize skeptisk ull datoriseringen.

1dag stlr en terminal pd i ston sen
vane sknvbord och systemet & mycket
vl anvim

P4 Graninge Energi | Ldngsele anviinge,
idag ca 60 personer, mest tekniker.
K1-systemet KIS i sina dagliga jobp.

- Aven de som var lite motstandare
| borjan tycker det dr roligt att frin sina
egna arbetsplatser snabbt och enkelt
kunna soka, bearbeta och distribuera jn-
tormation, sager Tommy Bergqvist.

Ett totalintegrerat nat

Graninge Energi har i mil riknat et
mycketomfattande datanit, som striick-
er sig 6ver bade Jamtland, An german-
and Vasterbotten. Niitet, Integrerat via
Datex och fasta lankar, drihopvivt med
nela Graningeverkens nit, som ocks3
omfattar koncernens Stockholmskon-
LOr.

- Var strategi &r att anvinda KI-sys-
temet sd lokalt som mojligt eftersom vi
arsa geografiskt spriddaoch attlagra in-
formationen centralt. Dokument som ir
offentliga ska kunna nés fran alla stil-
len ddrdet finns en terminal elleren PC.

Detsager Leif Engman som dar ADB-
samordnare pa Graningeverkens hu-
vudkontor 1 Bollstabruk, dir antalet
KIS-anvéndare idag ar ca 25.

Skrivare med egna adresser

Aven skrivama dr anslutna till koncer-
nens totalintegrerade nét. Varje skriva-
re har sin egen adress, vilket g0r att
anvandarna kan na en enskild sknivare
fran vilken arbetsplats och vilket dator-
system som helst.

- Det gorbl a att vi effektiviserar och
paskyndar kommunikationen med vara
distriktskontor, sager Leif Engman. Is-
tillet for att skicka information med
post, adresserar vi den till deras egen
skrivare och far meddelandet utskrivet
direkt.

— e rw ——— . = - R =

PC-versionen viktig

Arbetsverktyget for ordbehandling 1
KIS, KIStext, finns forutom for UNIX
ocksd i en PC-version for MS-DOS.

- PC-versionen &r visentlig fOr 0ss,
siger Leif Engman. Den ger mojlighet
for vira lingviga anvindare, 1 U €X
Stockholm, att ordbehandla 1 sin egen
PC och niirdokumentet ir klart lagra det
centralt.

Varje terminal en breviada
I takt med att antalet terminaler och KIS-
anvdndare okar pd Graningeverken,
finns ocks4 Idngt framskridna planer pd
ant effektivisera posthanteringen med
hjélp av KL

- Vi ska striiva efter att halvera den
mterna postgéngen, siger Tommy Berg-
qvist. Det finns inget media som &r s
snabbt som elektronisk post. Men vi ska
inte bara spara tid, utan ocks minska
pappersfloder

[stillet foran stora mangder informa-
uon distnbuerasi brev inom koncermnen,
skickas informationen elektroniskt och
moitagaren beddmer sjilv vad som be-
hover skrivas ut (&

Bl BN
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Utan brinnande intresse, ingen lyckad Kl-installation:

Det finns en gemensam namnare
for alla lyckade installationer av
kontorsinformationssystem; Eld-
sjalen.

- Ja, utan nagon som driver pa
med entusiasm och overtygelse
och offrar kvdllar och natter blir
det sallan nagon lyckad installa-
tion, sager Soren Janstal, konsult
med inriktning pa Kl-system.

Funderar ditt foretag pd att infora ett nytt
KI-system? Da kan vi rekommendera
rapporten "Kontorsinformationssystem
i praktisk tillimpning”. Rapporten, som
har tre ar pa nacken, skrevs av Soren
Janstal, Data Research DPU, Sigvard
Jonsson, Inforesma AB 1 GGteborg samt
Bo Lovén, VD for Statskonsult Syd AB
1 Malmo.

- Rapporten var ett projekt som star-
tades av Svenska DatafGreningen, berét-
tar Soren Janstal. KI-system haren lang
historia men det var forst 1 slutet pa 80-
talet som tekniken var mogen for breda
I6sningar och en storre marknad.

Felinvesterat?

En intressant bakgrund ar férdelningen
av de investeringar som foretag gor for
Okad effektivitet hos medarbetarna. Om
hundra kronor investeras 1 6kad effek-
tivitet hos industriarbetare sa blir siffran
10 kronor for sekreterare/administratd-
rer ochendast 1 krona for chefspersoner,
specialister och handlaggare. Med tan-
ke pa att den sista gruppen p&4 manga
tdnste/serviceforetag star for 80% av 16-

nekostnaderna och sekreterare/adminis- -
~ tratOrer bara for 5 % 1nser man-att-det

fortfarande finns stora vinsteratt hamia
genom Kl-system.

Vilka funktioner ar det da som ger
storst kostnadsbesparingar? Rapporten
redovisar en undersokning fran ndigt
80-tal som visaratt man totalt kan spara
In 15 % av sin tid med ett fullt genom-
fort KI-system. Den enda enskilda ak-
tivitet som bevisligen gav stora vinster
var informationssokning med en bespa-
ringspotential pa 70%.

-Ja, det var 1 borjan pa 80-talet. Idag
kan man se minga intressanta losning-
ar bland tjansteforetagen som ger batt-
re service och kvalitet istdllet for ndsbe-
sparingar. S3 kallade hybndlosningar
hor till de mest lyckade, menar Soren
Janstdl. Ert exempel r kopplingen fax-
PC. Forst exploderade PC-marknaden,
sedan faxmarknaden. Plotsligt fimns det
darfor produkter pd marknaden som gor
att vi kan skicka fax direkt frin termi-
nalen eller PCn.

At skapa denna funktionalitet frin
noll hade inte varit mojligt.

Anvandaren ser losningen
Ett annat exempel &r fastighetsmaklar-

nasom idag kan skicka bild och beskriv-
ning pa villan direkt pa fax. BestélIning-
en tas emot automatiskt via telefon med
angivande av villans kodnummer. Det
ger battre service for villaspekulanten
till nmlig kostnad for méklaren.

- Dessa 16sningar ar bra exempel pa
teorin att den medarbetare som har pro-
blemet ocksa bast ser 16sningen.

Detta dr speciellt tydligt vid hybrid-
I6sningar dar tekniken dr valkind men
det som behdvs ar 1dén att utnyttja den
pa nytt sétt, siger Soren Janstal.

Troligen kommer vi att f4 se manga
nya spannande 16sningar inom Kl-om-
radet de ndrmaste aren. Vad ar da vikti-
gast att tinka pa nar man funderar pa att
skaffa ett KI-system?

- Eldsjélen dr viktigast. Utan nagon
som driver projektet som sin egen baby
kan det inna ut 1 sanden. Eldsjdlen ska
bokstavligen gd igenom dorrar for sin
Overtygelses skull. Sedan bér man all-
tid satsa pa omraden ddr vinsterna ar
tydliga, snabba och kan matas. Var allt-
sa taktisk nar ni véljer pilot-KI-omride.
Ndr vinsterna har uppstatt s bor man sa
snabbt som md&jligt informera persona-
len om vinsterna.

- Mélen for KlI-systemet bor ocksa
uttryckas sa tydligt som mojligt. Man
maste sdtta upp konkreta och matbara
mal och inte uttrycka sig 1 stil med “bhi
effektivare 1 organisationen”.

Testa ideer direkt
- Vidare bor man ldgga upp en langsik-
tig handlingsplan men inte vara radd att
frAingd den om anvandama visar starkt
intresse for nagon viss fraga. Nya for-
“slag och mdjligheter frin anvindama
maste testas direkt.™ e

Soren Janstil papekar ocksd att ordet
kontorsinformationssystem ar lite for-
legat. Dels handlar det lika mycket om
datorstod for industrin, dels borde be-
greppet vidgas till "system f6r informa-
tionsbehandling™.

- Dagens Kl-systemen ar, liksom
minga andra datasystem, svara att lara
sig. | framtiden kommer vinnar-
na att vara de fOretag som
tar fram de system som
anvandama behover 1s-
allet for att skapa de
behov som behovs for
art knnna salja det som
teknikerna hittar pa.

- Alla program som
kraver manualer mas-
te bori, programimen
maste bl sjalvinstru-
erande, vilket ju &
synd nu nir manua-
lerna dntligen brjar
se bra ot, avslutar
Soren Janstil B

'HITTA EN ELDSIJAL

Bestall rapporten

"Kontorsinformationssystem | praktisk tillimpning” kan bestillas frin Svenska
Dataforeningen pa telefon 08-10 46 35. Rapporten innehdller bland annat foljande:
definition pa Kl-system, resultat och effekter ay Kl-system, framgangsfaktorer vid in-
stallation, praktikfall (AGA, Frigoscandia, Flikt AB, Mediasiljarna, Perstorp), utveck-
lingstrender samt en arbetsmodell for inférande av Kl-system.

- En klar stralegi forankrad hos foretagsledningen, en taktik att bérja med KI-
omraden som direkt ger mdtbara vinster samt en riklig eldsjdl, det dr receptet for en
lyckad Kl-installation menar Soren Janstdl, konsult med Kl som specialitet.
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— Installationen av vart KI-system har gdrr hand i hand med flera omorganisationer,
sager Ylva Johansson pa Postens regionkonitor i Goteborg.

Postens Regionkontor i Goteborg bestamde sig for Kl redan 1987:

BRA ATT VAXA

LANGSAMT

- Vi borjade med ord/textbehand-
ling och elektronisk post.

Nu vaxer aptiten pa bade kalkyler
och databashantering, sager Ylva
Johansson, ansvarig for Kl-syste-
met Uniplex pa Postens Region-
kontor i Goteborg.

Posten, precis som médnga andra verk
ochmyndigheteri Sverige, satsar myck-
et pdart effektivisera sin administration.

- Redan hosten 1987 startades en
projekt, KORK, Kontorsautomation vid
regionkontoret, som skulle utreda for-
utsatiningamna for inforandet av etr da-
toriserat kontorsstod. sdger Ylva Jo-
hansson.

Detta skulle ske 1 samband med att
ekonomisystemet i Posten decentralise-
rades

- Vi ville framforallt effektivisera

administrationen som da uppgick till
cirka 70 personer. Adminstrationen
omfartar bade handlaggare och kontor-
sadministration. Darfor gjordes en om-
fattande kartlaggning av allas arbets-
uppgifter. Enkiten skulle sedan anvin-
das som underlag for bedomning av
vilka rutiner som kunde utforas bittre
och snabbare med kontorsstod.

Postens handlaggare 1 Goteborg
skrev dnnu 1987 oftast sina drenden for
hand for att sedan f& dem utskrivna av
nigon assistent eller en gemensam
skrivcentral.

Projektet fick laggas pa is under en
tid, da det visade sig att ekonomiprojek-
tet tog alla ADB-resurser 1 ansprik.

- Hosten 1988 tog projekiet ny fart
och viren 1989 bildade vi tvd grupper,
en teknisk och en adminstrativ, foratt bl
a ta fram kravspecifikationer, berdttar
Ylva Johansson.

KIS eller Uniplex?

Samutidigt pagick ocksa projektet Pos-
tens Tekniska Underrede, PTU, vars
uppgift bl a var att ta fram klara gréans-
snitt mellande olika typernaav informa-
tikresurser. Projektansvarig var Gert
Persson pa Administrativ Service.

- Ja, vi avvaktade darfor deras resul-
tat betrdaffande kontorsstod. Vi valde
ocksa att invanta den upphandling som
skedde 1samband med PTU. Det fick ull
foljd att vart projekt senarelades ytter-
ligare.

Under 1990 stod till slut valet hos oss
mellan de tva KI-systemen Uniplex och
KIS. Vi valde Uniplex mycket beroen-
de padentidigare Uniplexinstallationen
som gjorts pa Postterminalen i Géte-
borg. Vi har ocksa arbetat med siljstods-
systemetl Sellplan som ar knutet tll
Uniplex.

Under tiden har omorganisationen av

administrationen skettoch fler anviinda-
re har flyttats till regionkontoret. Vi har
i dagslaget cirka 120 nya anvindare
anslutna till Uniplex. Samtliga har fir
utbildning. Totalt har 180 anvindare
tillgdng till KI-systemet mot ursprung-
liga 70.

- Installationen skedde 1 november
1990, berirttar Ylva Johansson vidare.

- Televerkets Kabelsystem finns nu
dragetisa gott som hela Posthuset. Om-
byggnad av lokalerna pagar och alltef-
tersom lokalerna renoveras installeras
nitet. Detta ger oss mojlighet att viixa
bade vad giller nya anvindare och nya
funktioner.

Under tiden som projektet pigick
dkade datamognaden alltmer. Vid tiden
forinstallation var alla medarbetare po-
sitivtinstallda vilket dren stor fordel vid
den har typen av installationer. Manga
hade redan borjat anvianda PC-basera-
de program i védntan pa det integrerade
Kontorsstodet.

Postens regionkontor borjade med
ord- och textbehandling samt elektro-
nisk post. Utbildningen skedde koncen-
trerat under sex veckors tid for alla
anvandare.

Databaser nasta steg
-Alla armycketndjda med systemet. De
flesta var angeldagna om att komma 1
gdng sd snabbt som mojligt och intres-
set har sedan vaxtmer och mer. Eftertva
manader hade vi en enkdt om utbild-
ningen, ldrarna och utbildningsdoku-
mentatonen som foll val ut.

Installationen pd Posten liknar myck-
et en idealisk installation. Goda forbe-
redelser, klara uttalade mal och en rea-
listisk 1nstdllning till hur mycket man
kan komma 1gang med direkt.

- Nu anvander manga dven kalkyl-
hjalpmedlet 1 Uniplex t ex fOr intakter
och budgetuppfoljning. '

Eget saljstodssystem

- Vi ska ocksd installera ett av Posten
utvecklat sdljstodssystem som heter
PIMS och dr byggt i Oracle databas. Pa
sikt ska vi bygga upp regiondatabaser
som blandannatska varatillgéngliga for
anviandare som arbetar med Uniplex,
avslutar Ylya Johansson. 3

Uniplex

- ett komplett Ki-
system

Uniplex Il Plus ar ett komplett kontors-
informationssystem baserat pa en stor
mangd integrerade programfunktio-
ner. Dialoger, kommandon, menyer,
skarmbilder, hjalptexter och funk-

tionstangenter ar konsekvent lost
inom samtliga funktioner vilket inne-
bar att inlarning av de olika program-
delarna underattas. Uniplex ar ett av
varldens mest anvanda Kl-system.

Uniplex Il Plus anvander Informix
som databashanterare.

Postens Regionkontor i Goteborg
har en UNIX-minidator DS90-41 fran
Diab Data. *

Kontaktperson Ylva Johansson
031-62 30 00. Kontaktperson Diab
Data, Goteborg, Kenneth Alexanders-
son 031-80 53 00.

Checklista for dig som
ska valja Ki-system

Erfarenheten siger att det tar minst tvd dr,
franidé till fullf unktion, attinfra ett kon-
torsinformationssystem. Hiir fir du nigra

gcnerclla tips.

Analys

1. Tink igenom malet med ditt KI-system.
Vvad ska det utriitta for ditt foretag totalt
sett? Sitt upp konkreta och miitbara maAl,

2. Hur ser informationsflodena ut pa fGre-
taget idag? Ar det ndgot som bor dndras
innan ni infor KI-systemet? Vilka funktio-
ner. rutiner och information vill du samla
och formedla i ett centralt KI-system?

3. Behver ni kommunicera utanfor fore-
taget ocksd? Kanske med dotterbolag i
Sverige eller utomlands? Bor partners,
kunderellerunderleverantdrer Kunna prata

med ert KI-system?

4. Kan ett KI-system integreras direkt 1er
befintliga milj6 eller behdver ni kdpa nya
datorer?

5. Vilka medarbetare behover tillgang till
KI-systemet? Gor en lista fOr varje grupp
av medarbetare pd limpliga funktioner i
kontorsstodet.

6. Gor en lista pd tiinkbara KI-system. Se
till att KI-systemen kan fungera pa flera
olika datorersa att niinte laser erionddan.
Viilj viilkdnda och etablerade Kl-system.

Inforande

7. Borja med att infoéra den funktion som
har stdrst chans att fa positvt mottagande.
T ex elektronisk post och ord/textbehand-
ling.

8. Tag hjilp av din leverantor for att ligga
upp en bra utbildmingsplan.

9.Ligg upp standardmallar etc for hela {o-
retaget sd snart som mojligt.

10.Taframen generell lagnngstruktur {6r
alla dokument s att medarbetama enkelt
kan hitta de dokument de stker. Vilka ska
vara privata respektive gemensamma?
11. Ha ett officiellt startdatum for det nya
systemet. Allaska mérkaattndgotnyttoch
stort intriffat.

12. Ta giima in synpunkter med en enkiit
sd snabbt som mdjligt. Var lyhdrd och
dndra giima rutiner om medarbetarna har
bra idéer.

Produktion

13. Ha en och samma systemadministra-
tW0r och kontaktperson for alla anviindare
sd liinge som mojligt.

14, Skapa grupper av anviindare t ex eko-
nomi, marknad etc for att underliitta Kal-

lelser och distribution av dokument inom
fOretaget.

15. Var noga med att ha bra svensk doku-
mentation tillginglig.
16. Informera anviindama om séiikerhet och

sekretessrutiner, Speciellt vid extern kom-
munikation. Ta hjiilp av din leverantér.

I'7. Nya medarbetare miste s snabbt som
m&)ligt utbildas pd KI-systemet.

18. Haen kontinuerlig vidareutbildning for
alla anviindare.

19. Informera anviindarna ordentligt om
nyheter niir ni fir en ny versionav KI-sys-
temet.

20. Var mycket lyhord for nya idéer frin
anviindaran. Prova t ex att skicka fax eller
Minicall-meddelanden automatiskt frin
Kl-systemet. Understk giirma hybridlos-
ningar exempelvis att koppla KI-systemet
till eu séljplaneringssystem.

21. Summera dina erfarenheter efter ettar

| och se om de konkreta mélen haruppnatts.

Norra E

"UNIX’91 - Samverkan i Oppna SYs-
tem” gdrav stapeln p4 Alvsjomiissan 6-
8 november.

Trots att lagkonjunkturen har drab-
batd@ven databranschen érintresset stort
for drets missa. Vi har tagit en for-
handstitt pa vad besokaren kan frvin-
la sig.

Med 6ver 10 000 bes6kare forra Aret
har UNIX-missan i Alvsjo blivit en av
Europas storsta datamissor for Oppna
system. Arets massdagar 6-8 november
ar saledes viktiga dagar i alla datache-
fers almanackor, i niringslivet saviil
som mom den offentliga sektorn.

Stort intresse for arets UNIX-massa:
uropas storsta massa for oppna system

FOr drets ndrmare Attio utstillare tip-
par vi att "Systemintegration” ar nyck-
elordet for de flesta, eftersom UNIX allt
oftare dr 10sningen nir det giller att
Koppla ihop olika leverantorers datorer

lampningar och 18sningar, programut-
veckling, nitverk samt kurser. Dessut-
om finns ett femtiotal produktpresenta-
tioner pa programmet. %]

och system till en homogen 16sning.
Enligt undersdkningsforetaget IDC @r | "UNDC91 - Samverkan | Oppna
paketerad UNIX-programvara dessut- | System” arrangeras pa Alvsjoma
om det marknadssegment som kommer | | Stockholm 6-8 november. For bil-
alt vaxa snabbast de nirmaste aren. Juterjeck mml p— Imi g

Arets UNIX-missa innehiller som | 2 Diabua sams arrangbren
vanligt dven ett digert konf = Az

B \ECTT KONICIENSPIO- | yNIForum Svenska AB direkt,

gram med ndrmare fyrtio olika program- | ¢} 08-750 3976.
punkter uppdelade pa fem olika tema: | piab Data finns | monter E2:30.
Oppna system for olika branscher, till-

Den har skrivaren
ar lika produktiv
niar Mikael blir datachet

Var nya hogvolymskrivare Facit E950 kommer
att vara produktiv langt in 1 nasta arhundrade.
Facit E950 ar byggd for att hantera avancerade
volymutskrifter dygnet runt. Den har kraftfull
pappershantering, skriver 7 kopior med perfekt
kvalitet och har en utsknftshastighet pa 720

tecken per sekund. Och skrivhuvudet klarar over
1.500.000.000 tecken med bibehdllen sknvkvalitet.

Facits volymsknrivare ar dessutom kanda for sin
kvalitet och langa livslangd. Ett stort antal skn-
vare som installerades pa 70-talet ar darfor fort-
farande 1 dnft 1dag.

Sammanfattningsvis har Facit E950 utsknfts-
hastighet, tillforlitlighet och kapacitet som mot-
svarar en radsknvare. Men till ett pns och med
en flexibilitet som motsvarar en matrisskrivare
och med mycket enkelt handhavande.

Svensk skrivarteknologi hiller varldsklass!
Ring nagot av vara forsaljningskontor sa far du
reda pa din nirmaste Facit aterforsaljare.

FACIT

Facit Svenska AR, 17291 Sondbyberg Forsaljningskoator

- : . TS
Sundbyberg 08-764 30 00. Vistra Frolunda 031450565 Malmi 040 93 68 00 Sandsvall 060-1732 50
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ning av svenska datorkopares atti- Packard, IBM, Digital och Toshiba far | 1 | bransch som utvecklas mycket snabbt. ~ Singapore tillsammans med bolagets ~ attvirttrygghetslarm harriddatminga | port.
tyder till olika datorieverantorer. ocksi fina siffror med 95% eller hogre ‘| NCR® s o 55 T Det stiller stora krav pd utvecklingsre- VD Bobby Lee. Foretaget startades |1‘~"- Mﬂnga sjuka, framforallt de dldre,
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Inom offentlig sektor dr det Compagq | =3 - naden. Kvar blir bara ett fatal stora fo- Jjon skulle behdva det.
kl!!uler Pich S mfrknaden har som har storst andel “mycket nojda” Phlips iows SR oI ] retag. | Hogteknologi och kommunikation
storst fortroende for. Kunder, 58%. Raknar man in “ganska ——————————— S Sikerhetssystem bygger idag pa hog- " a REGISTRERAR
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till deolikadatorleverantoremnaardetin-  dem, Diab Data och Siemens Nixdort : : Vo | bolag. Detiren forsiktig strategisomvi  tion. Det giller att fora Gver sd myckel TeleLarm '“5[?1”*?““ ettbrandvarnings- Pl I-GRIM ER
tressant att se vad foretagens egna kun-  1ndmnd ordning samtliga grinsen 95% - D arbetar efter. De smé bolagen ir redan  korrekt information si snabbt som  system i Esbjerg pa Jylland. Larmet,
JegbekegomsinagicyerantorepR g eqnosie: l [ | i I V[ e | o [ T | viil etablerade i sina linder. Nu skall vi  mdjligtochtolkaden omedelbart. Fysis- S0 be:-;u’ul*.uv 6000 sensorer, har vickt
finns ju de som verkligen har en inblick juortroendelizaniiledsiaviounjoch 50 | o | 50 utveckla dem och ta marknadsandelar.  Ka eller geografiska hinder existerar  S{Of }?PP“’““kﬁﬂﬁ"‘hf‘-LMﬁf}_Sﬂ ganger ar Det ka dataforetaget Diab
hur vl leverantorernaleverupptillsina  Digitalinomoffentlig forvaltning, med Offentlig sektor Fomes ol mod | decsSkuimena 161 ,h.:,m Om ett bolag mot formodan skulle gd inte. Ett brandlarmsystem pd ett hotell detrokigtellerdammigt darsensorerna Datas g‘“:mst kant ng;amads.
I6ften. Tva av fragorna ar da sarskilt  96% respektive 91% av kunderna som Tillverkningsindustni B dverstyr iir det inget hot mot TeleLarm i Singapore kan 6vervakasav TeleLarm  St{er och *med nedsmutsningen av sen- ledare 53 UNIX-minidatorer
intressanta, dels hurnojd manarmedsin ~ anger mycket stort eller ganska stort iiven om det betyder ett visst avbrick. iSverige. Varendasensorivartendarum  SOrema t"orluriu de gff{dws sin kiinslig- : ar PaD_ e "
leverantor och dels hur stort fortroende  fortroende for foretagen. Inom tillverk- : ity = ] Det blir lite som ett schackspel diirman  kan direkt foljas pd en bildskarm. Den het. Larmet kanngr sjalvtav hur myck- verige. Diab Da S expo a:d
man har for foretaget och darfor har vi  ningsindustrin dr det i stillet IBM som ~abrae - e i“"‘":'“’“’“:' ""“'T i flyttar fram bonderna forsiktigt och  tekniker som skall arbeta med systemet et nedsmutsat detaroch korrigerar var- | datorteknolog; till USA ar oc
tittat lite extra pd dessa fragor den har toppar med 89% fore Compaq och 1BM : ey skyddar kungen och damen. " pd plats i Singapore Kan fi hjilp frin Je sensoren gang 1 x*Fckan_sﬁ att de all- tamhgenlvalkand. :
gangen. Hewlett-Packard med 88%. Diab Data T Sverige samtidigt som han arbetar. Nya tid ligger pfﬁ topp. Nir det inte kan Kor- Men visste du att alla mlllshmer
[nom ullverkningsindustrin ar Diab  och Toshiba far ocksa over 80% sam- Compag England och Singapore programvaror kan lastas ner frin ngerasig sjalvtmer gdrensignal illen | som kommer till Mekka registre-
Data den leverantor som har overlagset manlagt for mycket stort eller ganska owtstt-Pact od il Utver de egna kontoren och bolageni  Sverige medan teknikern arbetar. servicecentral sombyterutsensommot | ra¢ med hjilp av datasystem ut-
storstandel "mycketnojda” kunder, hela  stort fortroende inom bada sektorerna. N T Sverige arbetar TeleLarm med Atta oli- enny. Tr:lt:_Larm_har utvecklat program- vecklade av Diab Data?
66%. Yuerligare 33% drdessutom "gan- Motsatsen galler for IMP-Data, Norsk Digital kabolag runtomi viirlden varav de flesta Trygghetslarm vara och bidragit med systemkunskap.
skanojda”,dvstotalt99% nojdakunder. Dataoch Wang som samtliga far 0% nar —r—r—1—1—1—1—— ir dotterbolag. I Danmark tiger man 10 - En mycKket intressant marknad for oss Matsushita Japan har utvecklat senso- |
Sammanlagt ar dock Sun Microsystems  det galler "mycket stort fortroende™. iab Dats procent av Falck Sikring A/S som riik-  ir USA. Diir har vi alldeles nyligen e LEt “ﬂfg RO t;"‘-' med TeleLarm | Hur hanger nu dettathop? Jo, Diab Data
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ullverkningsindustrin @n inom offent- Apple Landgren ar fortjust 1 och fasc?nEfud Asien, fast dd under sitt gamla namn
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Diab Data slapper fyra nya UNIX-system:

Kraftfull databasserver pa 90 MIPS

Diab Data presenterar fyra nya
UNIX-system med hogre Kapa-
citet in ndgonsin. Samtliga
system ir baserade pd Motoro-
la 68040, en av de mest kraft-
fulla processorerna pa markna-
den 1dag.
For mer information Kon-
' takta Diab Data, 08-638 94 00.

 DIAB2440

Ny resursdator mycket limpad
- som natverksserver tack vare
Ethemet-ingdng och det kom-
- pakta kabinettet. Baserad pd en
. 68040 33 MHz processor som
. presterar cirka 24 MIPS.

DIAB2450

Diab Datas mest kraftfulla re-
sursdator i kompakt Kabinett
med upp till 2 parallella 63040
33 MHz vilket motsvarar 50
MIPS. Klarar stora massmin-
nen och backup-enheter son
hanteras av en egen 68020 pro-
cessor. Mycket kraftfulla
Ethernet-mojligheter gor den
perfekt som server 1 stora ndt-
verk, t ex med client/server-
tillimpningar.

DIAB2340

En ny industndator byggd
kring 68040. Ger cirka 24

' DIAB2440 och DIAB2450 har forpackats i

" Diab Datas tradionella kontorsmodell.

MIPS for tunga industriella
och tekniska applikationer.
Systemet kan monteras 1 Krd-
vande miljoer och har goda
mojligheter till inkoppling av
annan industriell utrustning.

DS90-45

Ny dator i stativutfdrande.

Fyra parallella 68040 med 33
MHz klockfrekvens ger fver
90 MIPS. Kombinerat med
SCSI-RACK en mycket kraft-
full databasserver for mycket
krivande tillampningar och
manga anvandare. O

DS90-45, ny minidartor i stativuiforande.
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X/Open
‘auktoriserar
svensk
oppenhet

Nu finns DIAB-datorerna
med bland det trettiotal system
som dr godkdnda av X/Open
enligt deras ’Oppenhetsspeci-
fikation’ XPG3 (X/Open Por-
tability Guide 3). Samtidigt
har Diab Data gatt med som
medlem i X/Open.

X/Open grundades 1984 pa
initiativ av ett antal europeis-
ka dataforetag. Syftet var att
skapa en gemensam plattform
for oppna system och portabi-
litet genom att utnytija existe-
rande industristandarder och
defacto-standarder for att
definiera granssnitt mellan
UNIX och applikationspro-
gramvara. Till skillnad fran
en del andra organisationer
skapar X/Open saledes inga
nya standarder utan verifierar
i stallet att produkter och
system fran olika foretag fol-
jer de standarder som finns.

Idag har X/Open cirka 80

“formella” medlemmar varl-
den over sami ett stort antal
medlemmar i olika arbets-
grupper; forutom dataforetag
ingar dven anvandare och
organisationer som UNIX
International och Open Soft-
ware Foundation i X/Open.
Sammantaget innebdr det alt
X/Open dr den ledande insti-
tutionen och auktoriteten ndr
det galler att definiera grdns-
snitt mellan olika produkter
och produktomraden. .

GratiX - ny gratis

programvaru-

bank for Diab Datas kunder

- Diab Data startar nu en gratis

. programyarubank - GrauX -
{or sina kunder. Redan vid

- starten finns 6ver 100 program
art ta for sig av, bland annat
alla utvecklingshjilpmedel
fran GNU, textbehandlingssys-
lemet Tech och nitprogrammet

XFIG for X-terminaler.

Bakgrunden ull

denna nyhet ir

att det

finns ett stort utbud av "public
domains” dvs kostnadsfria pro-
gramvaror som cirkulerar pa
marknaden.

For manga datoranvdndare
fungerar dessa som komple-
ment till de traditionella pro-
gramvarorna.

Diab Data har nu samlat
over 100 "public domains™ i
programvarubanken GrauX
som enkelt kan nis via et
asynkront modem.

Vid kontakten med GratiX
mots anvidndaren av ett meny-
system som ger vigled-
ning vid valet av pro-
gram. Du kan ocksé fa en
beskrivning av samtliga
program. Nar du valt pro-

= gram kopieras det till din

DIAB-dator. Varje program
bestir av distnbutions-, kiill-
kods- och dokumentationsfiler.

For att komma in 1 GratiX
behdvs et personligt konto-
nummer samt! telefonnumret
ull GratiX.

Ring Ulnka Kruskopf pi
telefon 08-638 94 00. a

SCSI-RACK ny
produkt fran
Diab Data

SCSI-RACK ir en ny produkt
fran Diab Data som kan anvin-
das med stativmonterade dato-
rer. Med ett SCSI-RACK kan
fyra behov 16sas:

* Stora program- eller dala-
volymer. Med SCSI-RACK
kan flera Gigabyte lagras 1
samma enhel.

* Stora backup-volymer. [
SCSI-RACK kan flera backu-
penheter parallellkopplas for
enkel, obemannad sidkerhetsko-
piering ay stora system.

* Hog prestanda. Genom
utnyttjande av RAID-teknik
kan hastigheten mangdubbelt
hdjas vid savil lasning som
skrivning. Speciellt viktigt for
stora databassystem. RAID
innebdr forenklat att
datablocken sprids
over flera harddiskar. § '
Det ger en parallellitet § =
vid savil skrivning Af
som ldsning och 4r
mycket effektivt i t ex
databassysiem.

* Feltolerans. Genom

spegling av data p4 parallella

enheter Kan ett redundant
massminne skapas. Faller en
hirddisk bort finns alltid infor-
mationen tillgénglig pa spege-
lenheten utan att anvidndama
marker ndgon skillnad. En
harddisk kan dessutom bytas
under under drift.
SCSI-RACK ir en enhet
med egen spdnningsmatning. I
SCSI-RACK monteras en, tva
eller tre massminnneskassetter,
En kassett kan innehélla en
harddisk med en kapacitet upp
till 1000 MByte eller en optisk
disk. Alternativt kan kassetten
innehilla en QIC-, Video-8-
eller DAT-enhet. Detta gor
SCSI-RACK enkel att konfigu-
rera for olika applikationer.
For mer information ring pro-

duktchef Thomas HOgenes
08-638 9400. B
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Nya Partners till Diab Data

Under det senaste aret har Diab
Data fortsatt arbetet med att
frstirka sin partnerorganisa-
tionen. Resultatet har blivit en
mingd nya partneravtal:

. Ergosoft AB ir ett [Orelag
specialiserat pd administra-
tiva system.

. BTJ System AB har biblio-
tekssystem.

« Cerruss AB dr ett program-
varuhus med bland annat
programvaran SISU, ett sys-
tem for underhdll av data-

system.

 Flintab d4r OEM-partner och
sdljer métsystem.

« |FS Data AB har datorbase-
rat underhdll, produktions-
uppfoljning samt adminis-
trativa system.

« L Lundstrom Elektronik blir
partner till Diab Datas indu-
strigrupp.

 Qlaf-Gruppen Data AB har
materialadministrativa sys-
tem.

T Y e

Diab Data har under forsta halvdaret 1991 tecknat Partneravtal
med 7 nya partners. Totalt arbetar nu cirka 30 partners med
marknadsforing och forsdljning av Diab Datas produkter. Den
nya Parmer-logotypen dir en garanti for kompetens och maxi-
mal anpassning av datasystemen till svenska férhdllanden.

Totalt har Diab Data idag
cirka 30 partners med Part-
neravtal som arbetar med
marknadstoring och forsal)-
ning av Diab Datas produkter.
Till detta kommer 6ver 90 le-
verantoreér av programyvaror.,
Den nya programvarukatalo-
gen innehaller 6ver 260 pro-
gram och kan bestillas pa an-
nan plats 1 udningen.

Infér UNIX-missan i host
lanseras nu en "Partner-logoty-
pe” tor att yuerligare stdarka
identiteten,

En Diab Data Partner-skylt
dr en garanti for kompetens
och maximal anpassning till
svenska forhallanden.

For mer information kon-
takta Anders Groop pa Diab
Data 08-638 94 00. B

et A S T P
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Presstopp!

Bestall Diab
Datas nya
programvaru-
katalog!

1991/92 ars progamvarukata-
log ligger nu 1 tryckpressarna.
Over 300 program praktiskt
uppdelade i tillimpningsomra-
- den och utforligt beskrivna.
"Programvaror fOr Oppna sys-
tem’” bestiller du enklast
genom att ringa Ulrika Krus-
kopf pd 08-638 94 00 eller ge-
nom att skicka in svarskupong-
en pa sista sidan. B
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"Var man i

Foster City”

Jag har ju i mina tidigare ru-
tor skrivit en del om att det dr
"Konsortiernas tid”. Tenden-
sen hdller i sig i allra hogsta
grad, OSF, UNIX Internatio-
nal (UI), X/Open, POSIX,
88open och SPARC Interna-
tional ér ndgra exempel pé
Konsortier vars frimsta upp-
gift det varit att standardisera
produkter kring och bredda
marknaden for UNIX. OSE
och Ul skapades pga me-
ningsskiljaktigheter mellan
AT&T och ett antal UNIX
licenskunder. P4 senare tid
har ACE (Advanced Compu-
ting Environment) med de
fem foretagen Microsoft, Di-
gital, Compaq, MIPS och
SCO, samt en pakt mellan
Apple, IBM och Motorola
slutits, frimst med avsikt p&
marknadspositionering. Det
dr ju lika diliga tider hdr som
1 Sverige och den trend som
startades innan ekonomin fOr-
Svagades vixer sig bara star-
kare enligt principen "till-
sammans 4r vi starkare”™.

Det har ju sedan linge
knakat i fogama mellan [BM
och Microsoft med resultatet
att Microsoft dverger OS/2 1

Sven Brehmer i Foster City, aktiv i bl a /usr/group/ och en POSIX-kommitté, rapporterar om

det senaste pa UNIX-fronten i USA.

utvecklar nu OS/2 for dess
nista release 2.0 medan Mi-
crosoft jobbar pd ett nytt ope-
rativsystem som kommer att
erbjuda en hel del fler fines-
ser an dagens OS/2. Micro-
softs nya operatiysystem
skulle slippas som OS/2 3.0
NT (New Technology), med
det ser nu ut som det blir
kopplat till Windows 3.1 och
kommer att kallas Windows
NT i stillet.

Apple och Microsoft har
sedan ldnge legat i legala fej-
der och diverse brak knng
skrivarinterface (PostScript)
har ocksa forekommil.

Bide IBM och Apple har
sett konkurrensen 6ka och
|6nsamheten sjunka inom
persondatormarknaden som
de tva foretagen har skapat.
S4 en allians mellan tva sa
fundamentalt olika foretag
som vil skulle betrakiats som
otinkbart for ndgra 4r sedan
ir idag eu faktum. Vi ska hel-
ler inte glomma bort Motoro-
la som ju finns med pa ett
(ganska stort) horn i denna
allians. Motorola kommer all
i samverkan med 1BM och
formodligen Apple att vidare-
atveckla IBMs RISC CPU

som benimns POWER. Vi-
dare kommer 88000 RISC-
familjen att vidareutvecklas.
Samarbetsformema mellan
de tre foretagen 4r inte offi-
ciell i skrivande stund men
det verkar som om Stravan ar
att krympa POWER CPUn
frin sex till ett chip for hog-
volymproduktion samt att
88000-familjen kommer att
inrikta sig pd hog prestanda.
En mer exakt langsiktig plan
frin Motorola emotses med
spanning i 88000 lagret, det
ar helt klart.

Ja, s4 sminingom kommer
vira deklarationer att check-
as med hjalp av UNIX-tek-
nologi hir i USA. Men inte
forrin IRS (am nksskatiever-
ket) har spenderat 1,4 miljar-
der dollar. AT&T fick kon-
traktet till IBMs och Lock-
heeds stora fortret. AT&T
och Lockheed offererade full
funktionalitet for 500 miljo-
ner mindre an [BM. Det liter
som nigra skattedollar 1 pot-
ten. vi far vil se ndr det hela
blir realitet.

LAt oss 12 en Lttt pa hur det
stAr till med foretagen 1 % %’

dessa "diliga tider”. De
stora forloramna ar defini-

uvt disktillverkama. Priserna
pa diskar har sjunkit kraftigt
under en tid och overproduk-
tion rader. En kort status:

Prainie Tek lagger ned,
Rodime skyddar sig for ford-
nngsagarna, Seagate permit-
terar 4% av personalen, hos
Western Digital ar arets for-
Just 134 USD och hos Minis-
cribe far fore detta chefer och
investerare betala 10 miljoner
USD i boter och skadestand.

Diverse dataforetag som
Amdahl, Digital, IBM,
Wang, Apple, Tandem Com-
pac och MIPS (rykien gar att
NEC koper MIPS) med flera
gir antingen med forlust eller
har vikande vinster. Det finns
foretag som gar uppdt ocksd
som tur ar; Data General och
Sun.

P3 Diab Data Inc har vi
tecknat ndgra nya avial sen
sist. Unisys for D-CC pa
88000, Aydin Controls for D-
NIX pd eu 88000 VME-kort
PA aterhorande!

dagens tappning. IBM vidare-
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Lyxtelegrammen
tillbaka med
hjalp av
DIAB-dator

Nu har de kdra lyxtelegram-
men Kommit tillbaka! Foreta-
get Rikstelegram AB skiter
distributionen at Televerket.

De nya Lyxtelegrammen
delas ut precis den dag Kun-
den onskar.

Kunden ringer Televerket
som lagrar bestdillningen pa
en DIAB-dator. Ndr det dar
dags att distribuera Lyxtele-
grammet sd sdands detta direkt
fran datorn via fax till ldmp-
ligt budbils- eller taxiforetag
dver hela Sverige. Ddr kopie-
ras texten pa onskad tele-
gramblankett och kiors ut till
mottagaren. Hittills har over
30 000 Lyxtelegram distribue-
rats pd detta nya sdtt. =i




Interninformation ar nagot av det javli-
gaste jag vet! Om det bara gillde att

_, . stoppainettmeddelandeihjarnanpéen
b manniskasa vore det val litt. Problemet
' ar att varken avséndaren, meddelandet,
kanalen eller mottagaren ir fasta vari-
abler. ' '

Vad tror du skulle hinda om Kristina
Lugn eller Tappas Fogelberg laste ny-
heternai1 TV ? Da skulle vi bara sitta och
misstdnka att det var nagon som drev
med O0ss. |

Det ar precis pa samma satt med 1n-
formation pdjobbet. Detdrklart att man
har en uppfattning om hur folk omkring
en 4r. Sager de nagonting som faller ut-
anforramen sé tror man att det arnagon-
ting lurt. Och gillar man inte chefen sa
bryr man sig inte om vad han eller hon
sager heller.

Det ar anda inte det dar med avsan-
darens trovardighet som stéller till de
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storsta problemen med kommunikation
1allminhet och med kontorsinformation
1synnerhet. Det varsta ar de manniskor
som medvetet sallar, forddlar och for-

andrar informationen innan den natt
fram till dig och dina hart arbetande

kollegor. - |

Hogst upp 1 foretaget ar det agaren,
ledningsgruppen eller styrelsen som
silar. LLangre ner 1 hierarkin kommer
mellancheferna, facket och foretagets
betrodda informatorer.

Langst ner pa golvet kommer vi till
det verkligt skrammande. De som inte
bara sadtter kdppar 1 hjulen utan som
garna kor in bjélke efter bjdlke 1 sin
broders 6ga.Jag talar om firmarattorna,
kontorsinformationens unkna eminens.

De vill inte alls att alla skall veta allt

- deraslivsluft 4r skvallret, inte sanning-

Den infbrmation de vardar omtisina
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gjorde vad med
vemn pa firmafes-
ten och vem Som
grat 1 Smyg nar mor-
gonsolen slackte festyran.
De njuter stillsamt pa
sina kontorsmoduler nar
kontorets luft blir tjock av
informationsangest. Nar
ingen ldngre vagar sdga A
darfor att B kan bl1 O.

snala sinnen ar vem
som bjod chefen pa
lunch. Vem som

De dr de - inte energitillgangen eller
megabytebegrdnsningarna - som sitter
gransen for hur mycket vi kan 3stad-
komma med aldrig s& avancerade kon-
torsinformationssystem och med intern-
post pa farggrafikskdrmar. De drde som
bromsar och de ar de som skjuter pa.

Sanésta gang det kommer en konsult
somskall fa dig attborjaanvanda ett nytt
kontorsinformationssystem - fraga vad
han tdnker gora at det

verkliga pro- '
ga p %hl (}Qdm\e l/

blemet...
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Varsagod! Ratta losningen till forra numrets sommarnot.
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A . | Sommaméten varvaridens troligen forsta

— forkortningskorsord heit byggt pa forkort-
RS - | | ningarfran databranschen. Ingen latt upp-
Y e < A | | gift, varken att konstruera eller att lGsa!
Kundnummer 190219700 |

g—

A ™ N '_-I—-_J:l ——y
>-183 02 TABY

ningar: Vinnare blev Karl-Erik Olofsson,
Vastra Frolunda, Ragnar Bjorkheden, Ron-
ninge samt Lars Olofson, Linkoping som
far var sin klocka. '

|  Forhostnoten beger vi oss till ett labo-
- | ratoriumdarvifinner en burk med en bak-
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HOSTNOTEN

‘Trots svarighetsgraden fick vi in ritta los-
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terieodling. Bakterier vaxer genom del-
ning och i det har fallet delar bakterierna
sig var trettionde sekund. Burken med
bakterier blir proppfull efter en timme.
Fragan for hostnoten blir da: efter hur lang
tid ar burken halvfull?

Skicka ditt svar till Diab Data AB, att.
Birgitta Tonn, Box 2029, 183 02 Taby
senast den 1 december. De tre forst opp-
nade, ratta svaren far pris. | P




